
GP-RIM-0821/2024

Sorocaba, 06 de maio de 2024

Senhor Presidente,

Em atenção  ao  requerimento  nº  0920/2023,  de  autoria  do  nobre  vereador
Fabio Simoa Mendes do Carmo Leite e aprovado por esse Legislativo, no qual requer a criação
de convênio entre o Poder Público, entidades públicas e privadas, em especial faculdades, para
contratação de estagiários de formação multidisciplinar como alunos de ciências da computação,
pedagogia e terapia ocupacional para disponibilização de atividades voltadas a capacitação do
público idosos da cidade, para que eles consigam aprender as funções básicas dos smartphones e
computadores,  como utilização de aplicativos  de banco,  de conversa,  navegar  na internet  de
forma  segura,  evitar  cair  em  golpes,  fazer  filmes  e  tirar  fotos  e  etc,  informamos  a  Vossa
Excelência, conforme esclarecimentos da Secretaria da Cidadania:

1) Sim. Na unidade do Clube do Idoso, repartição que atende todas as regiões
de Sorocaba, existe uma parceria/voluntariado com duas universidades para aulas de smartphone
básico, além de uma parceria com um professor voluntário também para aula de smartphone
básico, sendo todas elas gratuitas.

1.1) Essas aulas ocorrem às terças, quintas e sextas, durante o ano, podendo
haver alterações. A unidade possui espaço/sala de informática para tal atividade.

1.2) Parceria com a UNISO, com as alunas do curso de Terapia Ocupacional,
aula de Vivências Tech (smartphone básico e tecnologia). São beneficiados 15 idosos, onde os
encontros possuem uma hora-aula semanal, às quintas-feiras, das 10h às 11h

Parceria com a UNESP, através da UNATI (universidade aberta a terceira
idade)  com os  alunos de curso de  engenharia  de controle  de  automação,  onde os  encontros
possuem duas  horas-aula semanais  de smartphone básico,  beneficiando 15 idosos,  às terças-
feiras, das 13h30 as 15h30. 

Aula  de  smartphone  básico  com  o  professor  voluntário  no  Clube,  com
duração de uma hora e meia -  semanal,  beneficiando 15 idosos,  às sextas-feiras,  das 09h às
10h30, podendo ocorrer alterações. 

1.3)  As  ações  já  acontecem  no  Clube  do  Idoso  sistematicamente.  Já  na
Chácara do Idoso, ocorrem ações pontuais e esporádicas com professores técnicos de esporte
/servidores  municipais,  realizando oficinas  com foco na orientação para  uso do smartphone,
sendo que a periodicidade varia de acordo com necessidade e demandas dos idosos participantes.

No decorrer do ano, nas duas unidades, os coordenadores buscam parcerias
com instituições públicas e privadas para abordarem tal temática. O foco das ações é orientar os
idosos sobre as novas tecnologias, como o smartphone, e os desafios da vida moderna; como
pagar uma conta por celular; consultar saldos; baixar app; entre outros; possibilitando assim que
os  idosos  descubram  os  benefícios  que  as  novas  tecnologias  podem  trazer  às  suas  vidas,
contribuindo assim para a inclusão digital desse público.

Gabinete do Prefeito



2) Deve-se ressaltar que, o firmamento de convênio com instituição de ensino
(estágio  não remunerado)  já  e  uma prática  vigente  e  autorizada  pelo  Decreto  Municipal  n°
26.869/2022. Tal contribuição é de suma importância tanto no campo de pesquisa e prática com
foco  no  acesso  ao  mundo  digital  para  pessoa  idosa.  Esclarece-se  que,  na  SECID  as  áreas
alcançadas são: Serviço Social, Psicologia, Terapia Ocupacional e Educação Fisica.

No âmbito de estagio remunerado, os trâmites são vinculados à Secretaria de
Recursos Humanos, através do convênio com o CIEE, onde o acesso do estagiário se dá via
processo seletivo.  Frisa-se que,  as  vagas  são disponibilizadas  às  pastas  municipais  mediante
disponibilidade orçamentária, bem como a disponibilidade de profissional habilitado na área para
ser  responsável  pelo  estagiário  e  supervisão/assinatura/responsabilidade  de  carga  horaria  e
atividades. 

Reconhece-se a importância da temática da inclusão digital para idosos como
uma forma de fortalecer a cidadania e de promover mais qualidade de vida desse público. Sendo
assim, a SECID está à disposição para estudo/conversa sobre a possibilidade de interação entre
universidade  e  poder  publico,  com  projetos,  laboratórios  de  experimentos  nessa  área  da
tecnologia/mundo  digital  nas  unidades  da  Política  de  Assistência  Social,  com  o  apoio  e
supervisão  acadêmica  responsável  por  tais  iniciativas,  contribuindo  assim  na  ampliação  do
conhecimento. 

Sendo  só  para  o  momento,  subscrevemo-nos  renovando  os  protestos  de
elevada estima e distinta consideração. 

              Atenciosamente,

LUIZ HENRIQUE GALVÃO
Secretário de Relações Institucionais e Metropolitanas

Excelentíssimo Senhor
VEREADOR GERVINO CLÁUDIO GONÇALVES
Digníssimo Presidente da Câmara Municipal
SOROCABA – SP
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