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Sorocaba, 25 de julho de 2024

Senhor Presidente,

Em atenção ao requerimento n° 1580/2024, de autoria do nobre vereador Italo

Gabriel Moreira e aprovado por esse Legislativo, no qual requer informações sobre queixas

recebidas por este gabinete, de que mesmo com oito médicos de plantão no dia 26-06-2024,

havia demora no atendimento e superlotação na UPH Zona Norte, Av. Itavuvu, n° 19, na Vila

Olímpia, informamos a Vossa Excelência, conforme esclarecimentos da Secretaria da Saúde:

l) No dia 26/06/2024 - foram realizados 717 atendimentos (562 atendimentos

clínicos, 134 atendimentos pediátricos e 21 atendimentos odonto lógico s)

2) A capacidade máxima de atendimento de uma unidade de pronto

atendimento envolve muitos fatores como espaço físico, insumos, equipamentos, corpo clínico,

equipe de enfermagem, equipe multi, fluxo, etc. No dia mencionado, toda equipe e estruh.u-a

comportavam atender até 960 pacientes. Portanto, no referido dia a unidade não estava além da

sua capacidade máxima.

3 / 5) A UPA Zona Norte tem 06 clínicos por plantão, 03 pediatras por

plantão, 02 emergencistas por plantão e 01 médico transversal para auxílio no atendimento da

porta quando há aumento da demanda de atendimento.

4) Há a inclusão de 01 médico transversal para auxílio no atendimento da

porta quando há aumento da demanda de atendimento.

6) O tempo de espera varia de acordo com a classificação de risco do

paciente:

VERMELHO - Atendimento imediato

AMARELO - Atendimento em até 60 minutos

VERDE - Atendimento em até 90 minutos

AZUL - Atendimento em até 120 minutos

7) A UPA Zona Norte passará por uma reforma com ampliação e adequação

de leitos no subsolo e andar térreo.

8) Não, por hora os números de atendimento não justificam o aumento de

profissionais na unidade.
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Sendo só para o momento, subscrevemo-nos renovando os protestos de

elevada estima e distinta consideração.

Atenciosamente,

/

FERNANDO MARQUES DA SILVA FILHO
Secretário de Governo

Excelentíssimo Senhor
VEREADOR GERVINO CLÁUDIO GONÇALVES
Digníssimo Presidente da Câmara Municipal
SOROCABA - SP

Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade 
com o identificador 360030003800380036003A00540052004100, Documento assinado digitalmente 

conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Públicas Brasileira - ICP-
Brasil.




