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Sorocaba, 05 de agosto de 2024

Senhor Presidente,

Em atenção ao requerimento n° 1536/2024, de autoria do nobre vereador Italo

Gabriel Moreira e aprovado por esse Legislativo, no qual requer informações acerca das

Indicações n° 2683/2024 e n° 4377/2024, referentes à execução de serviços de requalificação,

refazimento ou recapeamento da Rua Sandra Marcos Fernandes de Oliveira, no bairro Parque

São Bento, informamos a Vossa Excelência, conforme esclarecimentos da Secretaria de Serviços

Públicos e Obras:

l) Considerando o alto número de documentos que a Divisão de

Gerenciamento Viário recebe (de janeiro a maio de 2024 foram recebidas 1.056 indicações; e se

somar os ofícios e requerimentos, resulta em tomo de 1.100 documentos somente da Câmara),

além das solicitações vindas dos canais da Prefeitura (156 e Ouvidoria), e solicitações feitas

diretamente no atendimento da SERPO, como as de líderes comunitários e outras secretarias, e

considerando a equipe reduzida que a pasta possui, a SERPO vem se esforçando para cumprir

com os prazos estipulados e esclarecer as indagações de todas as solicitações.

2) A manutenção da Rua Sandra Marcos Fernandes de Oliveira foi executada

através de medida mitigadora.

3) Confonne já respondido no Requerimento 1961/2023, todas as demandas

passam por vistoria. O setor técnico do município avalia a gravidade do dano na via,

classificando o tipo de serviço a ser realizado, priorizando a execução dos serviços de tapa

buraco e/ou refazimento naqueles com maior dimensão e extensão, localizados em vias de

grande fluxo de veículos, que interligam regiões e bairros e/ou atendem o transporte publico etc.

4) A via recebeu a manutenção necessária através de medida mitigadora.

5) A Prefeitura possui a Central de Atendimento, onde o munícipe pode se

comunicar via website, Whatsapp ou por ligação telefónica, para efetuar solicitações, sugestões,

reclamações e elogios.

6) Conforme informado em resposta ao Requerimento n° 1961/2023, no que

se refere aos serviços da SERPO, algumas vias receberam o serviço de refazimento e outras são

atendidas com os serviços de tapa buraco dentro da programação ordinária de manutenção.
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Entretanto, diversas vias do Parque São Bento receberão o serviço de requalifícação pelo Centro

de Aceleração, Desenvolvimento e Inovação (CADI).

7) A SERPO realizou o refazimento asfáltico de 6 (seis) mas do bairro e no

momento, há licitação para mais 4 (quatro) ruas. Outras estão contempladas no programa de

requalificação do CADI.

8) No que compete à SERPO, aproximadamente 1,5 km de vias do bairro.

9) Os serviços de manutenção asfáltica são realizados através dos processos:

- CPL 378/2022 (Refazimento asfáltíco em diversas mas, empresa CG

Engenharia);

- CPL 582/2023 (Tapa buraco e pequenos reparos, empresa Era Técnica)

- CPL 450/2021, CPL 134/2022 e CPL 262/2022 (materiais).

Outras contratações estão em fase de preparação para licitação, através de

convénios.

10) No período de 2020 a 2024, foram recebidas aproximadamente 6.327

solicitações de manutenção viária, sendo 213 de vias do Parque São Bento.

Sendo só para o momento, subscrevemo-nos renovando os protestos de

elevada estima e distinta consideração.

Atenciosamente,

FERNAND^IARQUE ÜA SILVA FILHO
Íecretário de Governo

Excelentíssimo Senhor
VEREADOR GERVINO CLÁUDIO GONÇALVES
Digníssimo Presidente da Câmara Municipal
SOROCABA - SP
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