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GP-RIM-1311/2024
Sorocaba, 01 de julho de 2024

Senhor Presidente,

Em atengio ao requerimento n® 1313/2024, de autoria do nobre vereador {talo
Gabriel Moreira e aprovado por esse Legislativo, no qual requer informagdes e providéncias
acerca da falta de médicos ginecologistas e pediatras na UBS do Habiteto, bem como a qualidade
do atendimento no pronto atendimento, informamos a Vossa Exceléncia, conforme
esclarecimentos das Secretarias:

Secretaria da Saude

1) Nao ha auséncia de médicos ginecologistas e pediatras.

2) A unidade Habiteto possui 1 médico GO e 1 médico pediatra, além de 3
médicos generalistas. Também ha complementacdo de horas médicas PJ.

3) J4& foram chamados todos médicos GO e pediatras do ultimo concurso.
Importante destacar que, a USF Habiteto funciona na légica do atendimento de estratégia satude
da familia em que hd um médico, um enfermeiro, um técnico de enfermagem e agentes
comunitarios responsaveis por um territorio adscrito especifico. A partir disso, ha
monitoramento, vinculo e ¢ possivel planejamento de consultas, acdes de satde a partir da
realidade local.

4) A Secretaria da Saude realiza monitoramento de todos territdrios de saude,
através de indicadores, produ¢ao dos profissionais € com isso dimensiona as unidades a partir
das diretrizes do Ministério da Satde.

5) Foi criada uma Comissdo de Humaniza¢do para todas as unidades de
pronto atendimento municipal, capacitacdes e treinamentos continuos sdo realizados com toda
equipe ao longo do ano.

6) A SES possui capacitacdes no decorrer do ano para toda equipe multi,
assim como uma divisdo de educagdo permanente que visa atualizar e capacitar os profissionais
da saude.

7) A ouvidoria ¢ a principal ferramenta de avaliagdo do usuario. Ela ¢ o setor
responsavel por receber reclamacgdes, dentincias, sugestdes, elogios e demais manifestacdes dos
cidaddos quanto aos servicos e atendimentos prestados pelo SUS; tem como objetivo principal
garantir e ampliar o acesso do cidaddo na busca efetiva de seus direitos, atuando enquanto

ferramenta de gestdo e instrumento de fortalecimento do controle social.
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8) Nos ultimos 30 dias, foram realizados 168 atendimentos pelo médico
pediatra, totalizando assim 3509 nos ultimos 12 meses. (Fonte: sistema de informagao).

Secretaria de Recursos Humanos

8) Na UBS Habiteto esta lotado 01 (um) médico pediatra. Importante destacar
que, os médicos generalistas da unidade também realizam atendimentos ao publico infantil.

Secretaria da Saude

9) Nao ha fila de espera para atendimento de pediatra.

10 / 13) Na ultima prestacdo de conta apresentada a Camara referente ao
ultimo quadrimestre, foram contabilizados 35.841 atendimentos pediatricos nas UBS’s.

Secretaria de Recursos Humanos

10) S3o 69 (sessenta e nove), além dos médicos generalistas que também
realizam esse tipo de atendimento.

11) Na UBS Habiteto estd lotado 01 (um) médico ginecologista obstetra.
Importante destacar que, os médicos generalistas da unidade também realizam atendimentos as
pacientes gestantes.

Secretaria da Saude

11) Nos ultimos 30 dias, foram realizados 113 atendimentos pelo profissional,
totalizando assim 1399 nos ultimos 12 meses. (Fonte: sistema de informacao).

12) Nao ha lista de espera de ginecologista.

14) Porque ¢ uma especialidade oferecida na propria unidade e com isso, toda
mulher que necessitar o cuidado em saude da mulher pode passar em acolhimento com
enfermagem e ser agendada com o profissional adequado a sua necessidade.

15) As ouvidorias de 2022 ¢ 2023 totalizaram 201 manifestagoes, em média
08 por més.

16) As ouvidorias de 2022 e 2023 totalizaram 263 manifestagdes, em média
10 por més.

Secretaria de Recursos Humanos

17) A Secretaria da Satde possui 422 médicos concursados, além de outros
38 provenientes do Programa "Mais Médicos". A maior parte dos profissionais possui
especializagdo, sendo que alguns profissionais mais de uma. Além disso, a SES conta com
16.500 horas médicas contratualizadas via pessoa juridica, sem contar inumeros prestadores de

servigco em rede credenciada e unidades com contrato de gestao.
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Importante frisar que, os médicos concursados possuem como campo de
atuacdo: a rede basica, especialidades, Urgéncia/Emergéncia e Servigo de Atendimento
Domiciliar, entre outros. As alteragcdes nos campos de atuacdo dependem primariamente da
necessidade do servigo, interesse publico, monitoramento dos indicadores, variaveis na gestao de
pessoas, etc. No caso da alteracdo para o campo das especialidades, também depende da

anuéncia do profissional.

Sendo s6 para o momento, subscrevemo-nos renovando os protestos de

elevada estima e distinta consideracao.

Atenciosamente,

LUIZ HENR|QUE Assinado de forma digital por LUIZ

HENRIQUE GALVAOQ:37887959802

GALVAOQO:37887959802 pados: 2024.07.05 16:58:00 -03'00'

LUIZ HENRIQUE GALVAO
Secretario de Relagdes Institucionais e Metropolitanas

Excelentissimo Senhor

VEREADOR GERVINO CLAUDIO GONCALVES
Dignissimo Presidente da Camara Municipal
SOROCABA - SP
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