
  

 

Gabinete do Prefeito 

  

GP-RIM-0892/2025 

 

Sorocaba, 12 de maio de 2025 

 

Senhor Presidente, 

 

Em atenção ao requerimento nº 1006/2025, de autoria do nobre vereador 

Dylan Roberto Viana Dantas e aprovado por esse Legislativo, no qual requer informações sobre 

situação de abandono e uso indevido de área pública localizada na Rua Márcio Santos Flores 

Wanel Ville, encaminhamos a Vossa Excelência respostas exaradas pelas Secretaria de Serviços 

Públicos e Obras (SERPO), Jurídica (SEJ), de Segurança Urbana (SESU), do Gabinete Central 

(SGC) e Controladoria Geral do Município. 

Sendo só para o momento, subscrevemo-nos renovando os protestos de 

elevada estima e distinta consideração.  

              Atenciosamente,                                            

 

 

 

LUIZ HENRIQUE GALVÃO 
Secretário de Relações Institucionais e Metropolitanas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Excelentíssimo Senhor 

LUIS SANTOS PEREIRA FILHO 
Digníssimo Presidente da Câmara Municipal 

SOROCABA - SP 



PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

Ao Expediente/SGC:

 

PELO CONTROLADOR-GERAL DO MUNICÍPIO

 

     

      Acolho a manifestação do Senhor Ouvidor-Geral do Município pelos seus
próprios fundamentos.

      Nesses termos, restituo-lhe os autos para adoção das providências de
seu ofício.

 

Carlos Alberto de Lima Rocco Júnior

Controlador Geral do Município

Documento assinado eletronicamente por Carlos Alberto de
Lima Rocco Junior, Controlador Geral do Município, em
05/05/2025, às 10:08, conforme horário oficial de Brasília, com
fundamento no Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de
2023 e Decreto Municipal de regulamentação do processo
eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0478738 e o código CRC FDC5E5A1.
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Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0478738
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

Ouvidoria-Geral - Gestão Administrativa da Ouvidoria

 

DESPACHO

 

Nº do Processo: 3552205.404.00044199/2025-92

Interessado: Vereador Dylan Dantas

Assunto: REQUERIMENTO 1006 - SEJ/SERPO

 

 

 

Ao Controlador Geral,

Carlos Alberto de Lima Rocco Junior

 

Acolho a manifestação do Sr. Flavio Luiz Vieira, em
Despacho 0474499 quanto ao Requerimento 1006/2025.

Segue para apreciação.

 

Respeitosamente,

 

 

 

Sorocaba, na data da assinatura digital.
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Evandro Bueno da Silva

Ouvidor Geral

 

 

 

Documento assinado eletronicamente por Evandro Bueno da
Silva, Ouvidor Geral, em 30/04/2025, às 11:40, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual
nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0474660 e o código CRC F8D5FE6A.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0474660
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

Ouvidoria-Geral - Gestão Administrativa da Ouvidoria

 

DESPACHO

 

Nº do Processo: 3552205.404.00044199/2025-92

Interessado: Vereador Dylan Dantas

Assunto: REQUERIMENTO 1006 - SEJ/SERPO

 

Ao Ouvidor Geral

 

Em resposta ao requerimento nº 1006/2025, item 03, compete-nos
informar:

Encaminhamos, em anexo, planilha contendo as informações
solicitadas. 0474455
 

Ademais, informamos que os protocolos mencionados na planilha podem
ser consultados diretamente por meio do endereço
eletrônico: http://central156.sorocaba.sp.gov.br/atendimento/#/Home/Consulta

Permanecemos à disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais.

 

Respeitosamente, 

 

 

Sorocaba, na data da assinatura digital.
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Flavio Luiz Vieira
Chefe da Divisão de Gestão Administrativa da Ouvidoria

 

Documento assinado eletronicamente por Flavio Luiz Vieira,
Chefe de Divisão, em 30/04/2025, às 09:47, conforme horário
oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº
67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0474499 e o código CRC 88C077F0.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0474499
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Protocolo Assunto Local Responsável Status Data Descrição

INFO-000635-2024 Informação – Outras Rua Márcio dos Santos Flores 400 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 02/05/24

OUV-001709-2024 Solicitação Recursal Rua Márcio dos Santos Flores 328/400 Wanel Ville OG - OGM Resolvida 19/04/24

DEN-007140-2024 Outras Reclamações de Moradores Rua Márcio dos Santos Flores 000 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 18/04/24

CID-010815-2024 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 08/04/24

CID-009420-2024 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores sem numero Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 22/03/24

CID-009393-2024 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 343 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 21/03/24

CID-014602-2023 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 13/05/23

OUV-001738-2023 Protocolos não Respondidos Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville OG - OGM Resolvida 13/05/23

CID-007323-2023 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 09/03/23

CID-005077-2023 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 16/02/23

DEN-001609-2023 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 424 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 03/02/23

CID-002680-2023 Roçagem de Áreas Públicas Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 25/01/23

DEN-002906-2022 Outras Reclamações de Moradores Rua Márcio dos Santos Flores 333 Wanel Ville SERPO - DMPA Resolvida 10/03/22

Solicitação Recursal de pedidos de conclusão dos serviços prestados através do 
protocolo OUV-001709-2024 efetuado em 19/04/2024 e DEN-007140-2024 assunto 
limpeza geral do mato alto onde só começou e não terminou os serviços deixando 
inacabável sendo assim em Nome de todos os munícipes do bairro Wanel Ville Valtão 
Sorocaba pede o retorno dos profissionais para que executa os serviços com 
qualidade ainda maís por ser margens de escola e posto de saúde pede Deferimento

Novamente o valtão sorocaba é solicitado por diversos municipes do bairro Wanel 
Ville l assunto mato alto motivo mosquito  da Dengue e outros insetos pesoentos 🦟
juntos aos escorpião  Local dos fatos apurados rua Márcio Flores frente ao número 🦂
400 ressalta municipes que ao lado do número 328 também se encontra nas mesmas 
situações onde já tem protocolo da frente do número 400 e acrescenta o processo de 
ouvidoria para reforço no protocolo DEN-007140-2024 pede fiscalização no local com 
execução dos serviços uma vez que municipes alega que a área é de exclusividade 
da prefeitura municipal de Sorocaba se for que executa os serviços com extrema 
urgência se não notifica os culpados para que seja minimizado a dor e o sofrimento 
de todos Pede DEFERIMENTO do feito

Municipes do bairro Wanel Ville 1 Reclama do Mato alto em terreno Baldil ressalta 
municipes que muitos insetos pesoentos está adentrando na residência de municipes 
e Pede urgência da fiscalização com Exclussividade ao Excelentissimo Senhor 
Prefeito Rodrigo Manga  Rua Márcio dos Santos flores Wanel Ville 1 Próx ao posto 🥭
de saúde E do lado do condomínio Passeo CEP 18055029

Solicito a roçagem da área ao lado de um condominio residencial, também o terreno 
fica em frente a uma escola, e é um risco a saúde e segurança das crianças.

Solicito a roçagem e manutenção de área pública que fica ao lado do condomínio 
Passeo, (localizado na Rua Márcio dos Santos Flores, 333), próximo à USF unidade 
Wanel Ville. O terreno em questão foi cedido à Prefeitura e está abandonado desde 
então, acumulando mato e todo tipo de escombro, deixando espaço perfeito para a 
criação de mosquitos da dengue e escorpiões. O espaço fica lado lado de uma escola 
infantil e de um grande condomínio, aumentando o risco à vida de várias pessoas.

Já perdi as contas dos números de protocolos abertos no whatssap através do canal 
da prefeitura..Já solicitei a rocagem de terreno da prefeitura ao lado do meu 
prédio...Mato alto,vários insetos...Estamos em época de epidemia da dengue!!

Rocacem de terreno ao lado do meu condomínio. MATO GIGANTE E VARIOS 
INSETOS.

CID-007323-2023 Já solicitei diversas vezes a rocagem aqui na Rua Marcios dos 
Santos Flores,ao do lado do 333,mato alto com vários insetos e ninguém manda a 
agentes para limpeza!!

Já solicitei várias vezes rocagem e limpeza de um terreno que fica ao lado do.meu 
condomínio.Abandram o wanel ville? Vcs só fazem rocagem no campolim??

Já abri uma solicitação e até agora nada.Mato alto no terreno ao lado com vários 
insetos.

Bom dia Devido o aparecimento de bichos peçonhentos e outros animais peço a 
limpeza do terreno na wanel ville 1, rua Márcio Santos flores em frente ao 422. 
Obrigada

Tem um terreno ao lado do meu condominjo que o mago está super alto e cheio de 
insetos.

Solicito urgentemente uma solução para o problema do terreno baldio que se 
encontra na rua Márcio dos Santos Flores ao lado do condomínio Passeo são 4 
terrenos sem carpir com o mato alto precisa muito de poda das árvores e mato está 
com entulho r proliferando escorpião e vários insetos e ratos. Outros moradores já 
abriram reclamação mas até o momento nada de resolver o problema. Caso contrário 
vou procurar os direitos na justiça com relação a prefeitura que não se responsabiliza 
em notificar o proprietário para limpeza.



PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

SEJ - Acompanhamento do Controle Externo

 

DESPACHO

 

Nº do Processo: 3552205.404.00044199/2025-92

Interessado: Vereador Dylan Dantas

Assunto: REQUERIMENTO 1006 - SEJ/SERPO

 

Endereçamento – SEGOV – Divisão de Expediente

 

Pelo presente, em atenção ao requerimento 1006/2025
aprovado pelo Legislativo, temos a informar o quanto segue.

Quanto ao pedido de informações sobre situação de
abandono e uso indevido de área pública localizada na Rua Márcio Santos
Flores Wanel Ville.

A DPATRI se manifestou no evento 0463049.

Sendo o que tínhamos para o momento, nos colocamos à
Vossa inteira disposição para quaisquer esclarecimentos adicionais.

Ao ensejo, apresento protestos de estima e consideração.

Atenciosamente,
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Sorocaba, na data da assinatura digital.

 
 

Documento assinado eletronicamente por Celso Tarcisio
Barcelli, Procurador-Chefe(FG), em 06/05/2025, às 09:57,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal
de regulamentação do processo eletrônico.

Documento assinado eletronicamente por Douglas Domingos
de Moraes, Secretário, em 06/05/2025, às 17:22, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual
nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0468336 e o código CRC 59EA2F8B.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0468336
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

SEJ - Assuntos Patrimoniais

 

DESPACHO

 

Nº do Processo: 3552205.404.00044199/2025-92

Interessado: Vereador Dylan Dantas

Assunto: REQUERIMENTO 1006 - SEJ/SERPO

 

 

À PCE /  DACE
 

Em atendimento ao item 1 do despacho 0453467, informo que a área em
questão trata-se de área pública de propriedade desta Prefeitura de
Sorocaba, sendo esta uma área de Sistema de Lazer.

 

Atenciosamente,

 

 

Sorocaba, na data da assinatura digital.

 
LAÉRCIO MONTENEGRO DE SOUSA

Chefe da Divisão de Assuntos Patrimoniais e Escriturais
 

Documento assinado eletronicamente por Laercio Montenegro
de Sousa, Chefe de Divisão, em 25/04/2025, às 12:33,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal
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de regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0463049 e o código CRC 29C18F4B.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0463049
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

 

SERPO - Manutenção e Paisagismo

 

Sorocaba, 28 de Abril de 2025.

 

 

SERPO – DMPA Nº 2066/2025

 

 

Ref.: Requerimento 1006/2025 – Ver. Dylan Roberto Viana Dantas.

 

 

Assunto: Informações sobre situação de abandono e uso indevido de
área pública localizada na Rua Márcio Santos Flores  - Bairro Wanel
Ville.

 

 

Em atenção ao requerimento supracitado, segue respostas dos
questionamentos:

1- DPATRI;

2 - De acordo com a necessidade;
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3 - Executado a roçagem;

4 - SEPLAN;

5 - Inserido em Ordem de Serviço. 

 

Atenciosamente,

 

Sorocaba, na data da assinatura digital.

 
[NOME DO SIGNATÁRIO]

[Cargo do signatário]
 

Documento assinado eletronicamente por Sergio Luis Dias
Salinas, Gestor Planej e Execução(FG), em 29/04/2025, às
11:54, conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no
Decreto Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto
Municipal de regulamentação do processo eletrônico.

Documento assinado eletronicamente por Silvana Celia de
Souza Ferreira, Chefe de Divisão, em 29/04/2025, às 14:03,
conforme horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto
Estadual nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal
de regulamentação do processo eletrônico.

Documento assinado eletronicamente por Darwin Jose de
Almeida Rosa, Secretário, em 30/04/2025, às 14:51, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual
nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0468391 e o código CRC 507484AC.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0468391
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

 

SESU - Gabinete da Secretaria

 

OFÍCIO SESU/GS Nº 261/2025

 
Exma. Sr.ª
AMÁLIA SAMYRA TOLEDO EGÊA
Secretaria de Governo - SEGOV

 

Assunto: Requerimento nº 1006/2025
 

Senhora Secretária,

 

Cumprimentando-a cordialmente, sirvo-me do presente para encaminhar à
V. Ex.ª a manifestação da Divisão de Políticas para Pessoas em Situação de
Rua de Id 0467641, em atenção ao solicitado no documento em epígrafe.

Sendo só para o momento, renovo votos de estima e consideração.

 

Respeitosamente.

 

 

 
JOÃO ALBERTO CORRÊA MAIA
Secretário de Segurança Urbana

 

Documento assinado eletronicamente por João Alberto Correa
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Documento assinado eletronicamente por João Alberto Correa
Maia, Secretário, em 29/04/2025, às 14:32, conforme horário
oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual nº
67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0469912 e o código CRC F07DC866.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0469912
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

SECID - Políticas para Pessoas em Situação de Rua

 

DESPACHO

 

Nº do Processo: 3552205.404.00044199/2025-92

Interessado: Vereador Dylan Dantas, SESU - Gabinete da Secretaria

Assunto: REQUERIMENTO 1006 - SEJ/SERPO

 

Com as cordiais saudações, sirvo-me do presente para encaminhar a
resposta ao Requerimento 1006/2025 de autoria do nobre vereador DYLAN
ROBERTO VIANA DANTAS. (Id 0453465)

5- Informamos que o Programa Humanização, junto ao Serviço de Obras
Sociais, "S.O.S." e com apoio da Guarda Civil Municipal, tem a finalidade de
ofertar os serviços de Assistência Social as Pessoas em Situação de Rua,
sempre respeitando a dignidade do ser humano, não sendo obrigatório o
aceite pela Pessoa.
O bairro Wanel Ville já faz parte de nossa rotina de trabalho onde fazemos
diversas abordagem, e com o conhecimento deste requerimento para coibir
usos irregulares, iremos verificar se há Pessoas em Situação de Rua no
loca, e se houver, iremos intensificar em nossa programação o terreno na
Rua Márcio Santos Flôres em frente ao nº 422.
Informamos que temos o canal de atendimento a abordagem para Pessoas
em Situação Rua pelo Humanizap (15) 99666-2636.

 

Atenciosamente,
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Sorocaba, 28 de abril de 2025.

 
Alexandre Rosa Lima

Divisão de Políticas para Pessoas em Situação de Rua
(Em substituição)

 

Documento assinado eletronicamente por Alexandre Rosa
Lima, Chefe de Divisão, em 28/04/2025, às 13:16, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual
nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0467641 e o código CRC 14654403.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0467641
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PREFEITURA MUNICIPAL DE SOROCABA

SGC - Gabinete da Secretaria

 

DESPACHO

 

Nº do Processo: 3552205.404.00044199/2025-92

Interessado: Vereador Dylan Dantas

Assunto: REQUERIMENTO 1006 - SEJ/SERPO

 

Em atenção ao questionamento apresentado, informamos que a Prefeitura
de Sorocaba tem buscado, de forma contínua, ações de revitalização e
ocupação qualificada de espaços públicos, priorizando iniciativas que
envolvam a comunidade local e promovam o uso sustentável e seguro das
áreas urbanas. 

Nesse sentido, a administração municipal estuda a viabilidade de futuros
projetos de urbanização e lazer para a área em questão, sempre
considerando o diálogo com a população local, as diretrizes do
planejamento urbano e as possibilidades orçamentárias do município.

Reiteramos que o envolvimento da comunidade é essencial para garantir a
conservação, o uso adequado e a valorização desses espaços, sendo uma
diretriz da gestão incentivar a ocupação positiva como medida de
prevenção ao abandono e uso indevido.

Permanecemos à disposição para esclarecimentos adicionais.

 

 

Sorocaba, na data da assinatura digital.

 
Eduardo Marchiori Leite da Silva

Secretario de Gabinete Central
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Documento assinado eletronicamente por Eduardo Marchiori
Leite da Silva, Secretário, em 09/05/2025, às 08:59, conforme
horário oficial de Brasília, com fundamento no Decreto Estadual
nº 67.641, de 10 de abril de 2023 e Decreto Municipal de
regulamentação do processo eletrônico.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
https://cidades.sei.sp.gov.br/sorocaba/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0 , informando
o código verificador 0493906 e o código CRC C94EA333.

Referência: Processo nº
3552205.404.00044199/2025-92

SEI nº 0493906
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