
 
  D E S P A C H O  

   Ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal  
   

   ______________________________  

   (PRESIDENTE)  

    
   Em __________________________  

 REQUERIMENTO N.º   
   

Requer informações sobre atrasos registrados na linha de 

ônibus do bairro Caguaçu, especialmente no período da manhã. 

 

CONSIDERANDO que munícipes do bairro Caguaçu 

relataram atrasos recorrentes nos horários da manhã na linha que atende a 

região, causando transtornos aos trabalhadores e estudantes que dependem 

do transporte público para deslocamento diário; 

 

 CONSIDERANDO que o transporte coletivo é serviço 

essencial e deve garantir regularidade, pontualidade e previsibilidade, 

conforme estabelecido em contrato de concessão e na legislação municipal; 

 

CONSIDERANDO que atrasos constantes comprometem o 

direito de ir e vir da população e geram insatisfação, além de impactar 

diretamente a produtividade e a frequência escolar de usuários; 

 

REQUEIRO à Mesa, ouvido o Plenário, que seja oficiado ao 

Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal, visando que responda ao que 

segue: 

1) Há registros formais de atrasos ou reclamações referentes à linha 

de ônibus que atende o bairro Caguaçu, especialmente no período da manhã, 

na última semana? 

2) Qual a frequência média de atrasos dessa linha nos últimos 3 

meses e quais fatores são apontados como causa principal? 

3) A Prefeitura, por meio da URBES, realiza monitoramento em 

tempo real dos horários e itinerários dessa linha? 

4) Quais medidas estão sendo adotadas para corrigir a situação e 

evitar reincidências? 
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 5) Existe fiscalização efetiva sobre o cumprimento dos horários pelas 

empresas concessionárias e, em caso de descumprimento, quais sanções são 

aplicadas? 

 

Por fim, REQUEIRO que a resposta do presente requerimento seja 

feita de forma detalhada (relacionando resposta com o número da pergunta), 

encaminhada dentro do prazo legal, nos termos do § 1º do art. 34 da Lei 

Orgânica do Município e dos 2º e 3º do art. 10 do Regimento Interno da 

Câmara Municipal de Sorocaba, devidamente acompanhada dos documentos 

oficiais das secretarias e departamentos. 

 

S/S., 13 de outubro de 2025 
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