
 
 

REQUERIMENTO
 

 
 

REQUER informações sobre a infraestrutura de
segurança públ ica ,  f isca l ização de  ter renos
abandonados, i luminação pública adequada, e
ampliação de servidores no serviço de triagem
relacionados ao atendimento essencial do Serviço de
Obras Sociais (SOS) de Sorocaba.
 

 
 

CONSIDERANDO o direito fundamental à segurança pública e à ordem urbana
previsto no artigo 144 da Constituição Federal, que impõe ao Poder Público o dever de
preservar a tranquilidade das famílias e dos cidadãos, priorizando a proteção da propriedade
privada e a prevenção de riscos em áreas urbanas vulneráveis;
 

CONSIDERANDO que o Serviço de Obras Sociais (SOS) de Sorocaba, em
parceria com a Prefeitura Municipal por meio da Secretaria da Cidadania, presta atendimento
essencial a pessoas em situação de rua, mas relatos de moradores da região destacam a
precariedade na infraestrutura ao redor do SOS, incluindo ruas sem iluminação adequada e falta
de instalação de novos braços de luz, o que agrava a sensação de insegurança noturna e
expõe os moradores locais a riscos desnecessários;
 

CONSIDERANDO a proliferação de terrenos abandonados na vizinhança do
SOS, tomados por mato alto, lixo acumulado, e terrenos sem a devida construção de mureta,
que servem como esconderijos e contribuem para a desordem urbana, violando o interesse
coletivo em uma cidade limpa e segura, conforme princípios de responsabilidade cívica e
eficiência administrativa que demandam fiscalização rigorosa especialmente nessa região onde
temos um serviço essencial e precisamos administrar e minimizar os conflitos com a
comunidade local;
 

CONSIDERANDO as reclamações recorrentes da população sobre o acúmulo
de moradores de rua na entrada do SOS aguardando triagem, o que compromete a convivência
pacífica entre residentes e atendidos, e a necessidade de uma operação mais eficiente, com
triagem contínua e ampliada, para respeitar o direito dos cidadãos comuns a uma vizinhança
ordeira, sem burocracias que prolonguem esperas e gerem conflitos evitáveis;
 

CONSIDERANDO que o funcionamento fracionado da triagem, restrito a
horários pré-definidos, pode decorrer de subdimensionamento de pessoal, o que contraria a
lógica de eficiência fiscal e de serviço público ágil, especialmente em um contexto de
crescimento da população em situação de rua em Sorocaba, que impacta a segurança pública e
exige respostas rápidas e responsáveis, sem onerar excessivamente o erário;
 

CONSIDERANDO a Lei Orgânica do Município de Sorocaba e a Lei nº
8.666/1993 (Lei de Licitações), que reforçam a obrigatoriedade de transparência e
economicidade na alocação de recursos para serviços essenciais, priorizando investimentos
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que promovam a autossuficiência individual e a ordem social, em alinhamento com
a governança responsável e proteção ao trabalhador e à família;
 

CONSIDERANDO o dever do Poder Legislativo de fiscalizar a execução de
políticas públicas para garantir que o uso de verbas municipais atenda à eficiência e à
segurança dos cidadãos produtivos, evitando que falhas administrativas gerem custos indiretos
com insegurança e desvalorização imobiliária na região.
 

REQUEIRO à Mesa, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Excelentíssimo Senhor
Prefeito Municipal, solicitando nos informar o que segue:
 

1. Relatório detalhado sobre a infraestrutura de iluminação nas ruas adjacentes
ao SOS Sorocaba (Rua Francelino Romão, nº 100), incluindo mapeamento de pontos sem luz,
quantidade de braços de iluminação instalados nos últimos dois anos, cronograma para
instalação de novos braços e justificativa para eventuais atrasos, considerando a necessidade
de segurança noturna para os moradores locais. (Entendendo que a iluminação pública na
redondeza deve ser priorizada para garantir mais segurança e diminuir o atrito entre moradores
e entidade/usuários/prefeitura)
 

2. Cópia dos processos administrativos de fiscalização de terrenos
abandonados na região do SOS, com lista de propriedades identificadas como problemáticas
(mato e lixo acumulados), ações de notificação aos proprietários, multas aplicadas e plano de
limpeza municipal ou parceria para revitalização, visando à ordem urbana e prevenção de riscos
à saúde pública.
 

3. Número atual de funcionários alocados para triagem no Centro de Triagem
do SOS, com breakdown de qualificações, cargas horárias e custos salariais totais em 2024 e
2025, além de razões para não ampliar o quadro de servidores para operação contínua (24h ou
em turnos estendidos), evitando acúmulo de pessoas nas ruas.
 

4. Motivos para o funcionamento fracionado da triagem, restrito a horários pré-
definidos, e se isso decorre de falta de pessoal ou restrições orçamentárias; caso afirmativo,
plano imediato para suprimento de servidores adicionais, com estimativa de custos e fontes de
recursos, promovendo eficiência e reduzindo impactos na convivência comunitária.
 

5. Relatório de reclamações registradas via Central 156 ou Ouvidoria Municipal
sobre insegurança no entorno do SOS nos últimos 12 meses, incluindo ocorrências envolvendo
pessoas em situação de rua, e medidas adotadas para mitigar, como policiamento ostensivo ou
barreiras de proteção.
 

6. Valores totais alocados e efetivamente gastos com o SOS em 2024 e 2025,
com breakdown por rubrica (iluminação, fiscalização de terrenos, pessoal para triagem,
manutenção geral), comprovantes de empenhos e análise de economicidade para evitar
desperdícios fiscais.
 

7. Plano de ação para ampliação da triagem com mais funcionários, incluindo
cronograma de contratações, treinamento e extensão de horários, visando à fluidez no
atendimento e à preservação da ordem pública na região, sem onerar excessivamente o
contribuinte.
 

8. Parcerias firmadas com entidades privadas ou ONGs para suporte ao SOS,
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com cópias de termos de cooperação, valores envolvidos e resultados em termos de redução de
acúmulo nas ruas e melhoria da segurança local.
 

9. Indicadores de impacto da operação atual do SOS na segurança pública,
como número de ocorrências policiais nos arredores e pesquisas de satisfação de moradores,
com metas para 2026 alinhadas à eficiência de gestão.
 

10. Posição oficial da Prefeitura sobre as demandas por mais iluminação,
fiscalização e triagem ampliada, incluindo eventuais auditorias internas para otimizar recursos e
priorizar a proteção à família e ao trabalhador.
 

11. Cópia de relatórios do Conselho Municipal de Assistência Social sobre o
SOS, com recomendações para infraestrutura e operação, e comprovantes de implementação
para garantir transparência e prestação de contas fiscal.
 

12. É urgente a disponibilização de servidores ou de recursos para que a
instituição SOS amplie a triagem para os finais de semana e feriados também, pois esse é o
principal motivo de atrito entre a comunidade do entorno e o serviço social, pois nos finais de
semana ficam acumulados moradores de rua por volta do prédio do SOS graças ao serviço de
triagem da prefeitura estar fechado. O executivo municipal vai com urgência disponibilizar mais
servidores para o atendimento da Triagem aos finais de semana e feriados ou fará
urgentemente um convênio e repasse de recursos para que o SOS faça esse atendimento aos
finais de semana?
 

Nestes termos,
 

Pede deferimento.
 

https://www.camarasorocaba.sp.gov.br/newsitem.html?id=67ddd77ee6dec32be
dccd5f1
 

https://sossorocaba.org.br/
 
 

 
 

S/S., 2 de outubro de 2025
 

 
 

Dylan Dantas
 

Vereador
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