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REQUERIMENTO

Sobre a "Divulgacao da Fila do SUS"

CONSIDERANDO que a transparéncia sobre a posicéo de pacientes nas filas
do SUS é um direito fundamental e ja consta na Lei Municipal n°® 13.265/2025;

CONSIDERANDO a necessidade de verificar se a Prefeitura esta assegurando
ampla divulgagéo e acesso efetivo aos canais oficiais de informacéo;

REQUEIRO a Mesa, ouvido o Plenério, seja oficiado ao Excelentissimo Senhor
Prefeito Municipal, solicitando nos informar:

Quais os canais oficiais atualmente disponiveis para que os municipes
consultem sua posicdo nas filas de consultas, exames e cirurgias pelo SUS?

De que forma esses canais estdo sendo divulgados ao publico nas
unidades de salde e nos meios de comunicacao oficiais da Prefeitura?

Existe material informativo fixado (cartazes, painéis, avisos) nas
unidades de salde sobre 0 acesso a esses canais?

Enviar copia ou modelo do material que comprova essa divulgacao.

Quantos pacientes utilizaram os canais de consulta da fila nos dltimos 12
meses (estatistica de acessos)?

Quais sdo os numeros de telefone, links, aplicativos e enderec¢os de
e-mail ativos para essa finalidade?

Existe registro de protocolos de reclamagédo de pacientes que nao
conseguiram consultar sua posicao na fila?

Qual o prazo médio de resposta quando um paciente solicita informacéo
por esses canais?

S/S., 3 de setembro de 2025

Izidio de Brito

Vereador
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