
  
 

 
REQUERIMENTO 

 
Assunto: Informações sobre segurança em Prontos Atendimentos e 
Unidades de Saúde do Município de Sorocaba 
 

Considerando que a segurança dos profissionais de saúde é elemento 

essencial para o bom funcionamento dos serviços públicos, uma vez que já 

ocorreram casos de agressão contra médicos, enfermeiros e demais servidores 

nas unidades de saúde do município; 

Considerando que compete ao Poder Executivo garantir a integridade física 

e psicológica de seus servidores e dos usuários do sistema público de saúde, seja 

por meio da presença de seguranças, controladores de acesso ou de outras 

medidas preventivas; 

Considerando que a ausência de protocolos e mecanismos de segurança 

pode comprometer o atendimento e colocar em risco vidas humanas, além de 

gerar insegurança entre os profissionais e a população usuária do serviço; 
REQUEIRO, à Mesa, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Excelentíssimo 

Senhor Prefeito Municipal, solicitando as seguintes informações: 

1.​ Existem atualmente controladores de acesso e/ou seguranças nos Prontos 

Atendimentos (PAs) e demais Unidades de Saúde do município? Em caso 

afirmativo, favor informar em quais unidades estão alocados e em quais 

turnos atuam. 

2.​ Como a Prefeitura tem garantido a segurança dos profissionais de saúde 

diante dos casos de agressão já registrados? 

3.​ Quantos casos de agressão contra servidores da saúde (médicos, 

enfermeiros, técnicos, agentes e demais profissionais) foram registrados 

nos últimos quatro (4) anos? Favor discriminar por unidade e ano. 

4.​ Caso não existam controladores de acesso e/ou seguranças em todas as 

unidades, há estudos ou planejamento para a implantação desse serviço, 

seja por meio de contratos terceirizados ou concurso público? 
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5.​ Existe o cargo de “Controlador de Acesso” no quadro de servidores do 

município? Em caso afirmativo, quantos profissionais encontram-se em 

atividade e em quais unidades estão atualmente lotados? 

6.​ Quais protocolos ou planos de contingência estão em vigor para lidar com 

situações de violência, ameaças ou tumultos dentro das unidades de 

saúde? 

7.​ Qual é o tempo médio de resposta da Guarda Civil Municipal (GCM) 

quando acionada para ocorrências em unidades de saúde? 

8.​ Quais recursos orçamentários foram destinados, nos últimos quatro anos, 

para ações e serviços de segurança e proteção em unidades de saúde? 

Atenciosamente, 

 

S/S, Sorocaba, 21/08/25 

 

 

ROBERTO FREITAS 
Vereador 
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