
  
 

 
REQUERIMENTO 

 

Assunto: Informações sobre o primeiro mês de operação do UrbDrive no 
Município de Sorocaba. 

Considerando o lançamento do aplicativo UrbDrive, desenvolvido pela 

Urbes – Trânsito e Transportes, como plataforma pública de transporte por 

aplicativo; 

Considerando que a proposta do UrbDrive inclui a oferta de serviços com 

maior controle municipal e o repasse de incentivos aos condutores cadastrados, 

visando fomentar o transporte urbano e oferecer melhores condições aos 

usuários; 

Considerando que esta iniciativa foi amplamente divulgada como uma 

solução mais econômica e eficiente, tanto para motoristas quanto para 

passageiros, quando comparada aos aplicativos privados; 

Considerando, por fim, que chegaram ao Gabinete deste Vereador diversas 

manifestações de cidadãos relatando que os preços das corridas praticados pelo 

UrbDrive têm superado os de plataformas privadas concorrentes; 

REQUEIRO, à Mesa, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Excelentíssimo 

Senhor Prefeito Municipal, solicitando as seguintes informações: 

1. Quantos veículos foram cadastrados na plataforma UrbDrive desde seu 

lançamento até a presente data? 

2. Quantos usuários realizaram cadastro no aplicativo no mesmo período? 

3. Qual foi o total de corridas realizadas durante este período de 

funcionamento? 

4. Quais foram os critérios adotados para a formação da tarifa das corridas? 

Há estudo técnico que comprove a competitividade do valor frente a outros 

aplicativos privados? 
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5. Os descontos e incentivos anunciados pela Prefeitura aos condutores 

cadastrados estão sendo integralmente repassados aos usuários? Em 

caso positivo, de que forma? Em caso negativo, por qual motivo? 

6. Quais são as fontes de financiamento utilizadas para viabilizar os 

incentivos concedidos aos motoristas? Há subsídios públicos envolvidos? 

7. Há previsão de reavaliação periódica da política de tarifas e incentivos 

praticada pela plataforma? 

8. O Município realizou levantamento comparativo entre os preços cobrados 

pelo UrbDrive e outras plataformas privadas, como Uber, 99 e similares? 

Em caso afirmativo, solicita-se o envio de cópia dos estudos realizados. 

9. Há canais formais para queixas ou denúncias de usuários sobre 

discrepâncias de preços, falhas no aplicativo ou má prestação de serviço? 

Qual o tempo médio de resposta a essas manifestações? 

10. Enviar relatório detalhado sobre o desempenho do UrbDrive durante o 

período de operação, contendo dados estatísticos, indicadores de 

desempenho e análise preliminar de impacto no sistema de transporte 

urbano da cidade. 

Atenciosamente, 

 

S/S, Sorocaba, 30/07/25 

 

 

ROBERTO FREITAS 
Vereador 
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