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REQUERIMENTO 

 

 

Requer informações sobre os serviços dos CRAS  

 

  CONSIDERANDO que esta vereadora esta visitando os CRAS da cidade, 

constatando os apontamentos desse requerimento in loco;  

  CONSIDERANDO que hoje há uma insegurança e incerteza dos números de 

cestas básicas distribuídas através dos serviços CRAS por mês para a população cadastrada, 

dependendo de "surpresas" da Secretaria da Cidadania, liberando números aleatórios de 

cestas cada mês para as equipes de trabalhadores e trabalhadoras dos CRAS; 

  CONSIDERANDO que atualmente apenas a coordenação de cada CRAS 

pode ligar para a SECID solicitando uma cesta básica emergencial, restringindo muitas vezes 

à atenção imediata ao munícipe e dificultando o trabalho da servidora ou servidor que está 

fazendo o atendimento (a coordenação pode não estar na unidade, estar em outra ocupação, 

situações diversas); 

  CONSIDERANDO que hoje a assistência social de Sorocaba, no quesito de 

cestas básicas, depende integralmente do Fundo Social de Solidariedade; 

  CONSIDERANDO  que desde junho de 2024 o programa Cidadania Na Mesa 

encontra-se congelado para "reformulação", desamparando as famílias beneficiárias que 

recebiam o valor de R$ 100,00/mês, atualizado para R$ 120,00/mês quando voltar a 

funcionar; 

  CONSIDERANDO que o programa Cidadania Na Mesa é insuficiente, visto 

que quem é contemplado com o programa automaticamente não tem direito à cesta básica, 

como se fossem separadamente suficientes;  

  CONSIDERANDO que as equipes de servidoras e servidores dos CRAS 

desenvolvem diversas atividades, grupos, rodas de conversa e oficinas com munícipes, a fim 

de contemplar as diversas faces da assistência social, fortalecendo vínculos, dando 

orientações e encaminhamentos, inclusão social, acompanhamento familiar; 

  CONSIDERANDO que há também uma série de munícipes voluntários que 

desenvolvem atividades para outros munícipes; 
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  CONSIDERANDO que os materiais para as atividades são insuficientes e 

muitas vezes doados por munícipes ou mesmo servidores e servidoras; 

  CONSIDERANDO que há uma "verbinha" mensal no valor de R$ 500,00 da 

qual recomenda-se que faça a compra de materiais para as atividades, reparos prediais e 

manutenção em equipamentos (ventiladores etc); 

  CONSIDERANDO que há o Núcleo de Educação Permanente (NEP) dentro 

da SECID, com lançamento do Plano Municipal de Educação Permanente em 2021
1
, onde 

acontecem formações com os trabalhadores do Sistema Único de Assistência Social (SUAS);  

  CONSIDERANDO que há relatos de servidores e servidoras que nunca 

participaram dessas formações. Participação essa garantida através de "convites" feitos pela 

SECID; 

  CONSIDERANDO que tivemos recente acesso ao cronograma de atividades 

do CRAS móvel no 2
o 

semestre de 2025, que consta em tabela a data da atividade, CRAS 

referência e bairro atendido, sem endereço definido e horário: 

 
                                                           
1
 https://noticias.sorocaba.sp.gov.br/secid-lanca-1o-plano-municipal-de-educacao-permanente-do-sistema-

unico/ 
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  CONSIDERANDO que servidores e servidoras dos CRAS não sabem qual o 

funcionamento, quem serão os trabalhadores designados para essas atividades, nem mesmo 

quais serão os locais e horários das atividades, mesmo que essas atividades já tenham 

começado; 

  REQUEIRO à Mesa, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Senhor Prefeito 

Municipal, solicitando nos informar o que segue: 

1. Qual o critério para quantidade de distribuição de cestas básicas para cada CRAS?  

2. Por que não há padrão no número de cestas/mês? A Secretaria de Cidadania não 

consegue, através do Fundo Social de Solidariedade, estabelecer um número mínimo 

de cestas/mês para cada CRAS (a depender da demanda)? Favor justificar. 

3. Por qual/quais motivos apenas a coordenação dos CRAS pode requerer via telefona à 

SECID cestas emergenciais? Favor justificar.  

4. Por qual/quais motivos o Programa Cidadania Na Mesa está a mais de um ano em 

"reformulação"? Quais foram as dificuldades encontradas? 

5. Quando (mês/ano) o Programa Cidadania Na Mesa voltará a funcionar? De que 

maneira será feito o rankeamento? Novas pessoas serão contempladas ou somente as 

que já eram? Quantas pessoas eram contempladas até a data do congelamento do 

Programa? 

6. Por qual/quais motivos as pessoas contempladas pelo Cidadania Na Mesa perdem o 

direito à cesta básica nos CRAS? O valor do Programa Cidadania Na Mesa de R$ 

120,00/ mês é suficiente? Favor justificar. 

7. A SECID tem conhecimento de todas as atividades, grupos, rodas de conversas, 

oficinas desenvolvidos em todos os CRAS da cidade? Se sim, favor sistematizar. Se 

não, por que? 

8. Por qual/quais motivos as unidades de CRAS precisam fazer reparos prediais ou 

manutenção de máquinas com o valor da "verbinha" de R$ 500,00? Não há setor da 

Secretaria responsável?  

9. Quando o valor da "verbinha"/mês for utilizado para reparos prediais ou manutenção 

de máquinas, a SECID faz a compra de materiais para as atividades continuarem 

acontecendo? 

10. Qual o valor empenhado dentro do orçamento da SECID para custeio de materiais 

para as atividades citadas no corpo deste requerimento?  

11. Qual o cronograma de atividades do NEP da SECID? Favor enviar as datas e atas. 

12. Como é feita a "seleção" dos servidores e servidoras que participam das atividades do 

NEP? Favor detalhar. 

13. Por que não são todos os servidores e servidoras que participam? De que maneira 

pode-se garantir que todos os servidores e servidoras SUAS participem do NEP?  

14. Existe uma orientação de que os participantes das atividades do NEP repliquem os 

conhecimentos em suas unidades? Existem momento destinados à essas formações em 

horário de trabalho? 

15. Quem são os servidores e servidoras que estão atuando no CRAS móvel 

(considerando que os respectivos de cada CRAS não estão sequer informados sobre)? 
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16. Quais são os endereços e horários das atividades dispostos na tabela do 2 

semestre/2025? Essas atividades estão acontecendo? Favor enviar documentos, fotos. 

17. De que maneira está sendo divulgado para a população? Favor detalhar.  
 

 

 

S/S. 08 de julho de 2025 

 

 

FERNANDA GARCIA 

Vereadora 
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