
 

 

 

 

 

 

 

 

 

REQUERIMENTO N.º:  
 

Informação acerca do efetivo funcionamento do aplicativo 
“Agenda UBS Sorocaba” 

 
CONSIDERANDO a importância da tecnologia como facilitadora do 

acesso aos serviços públicos de saúde, especialmente no agendamento de 
consultas e atendimentos nas UBSs; 

 
CONSIDERANDO que é essencial que o Poder Legislativo tenha 

pleno conhecimento do funcionamento e da efetividade do aplicativo 
"Agenda UBS Sorocaba". A transparência dessas informações visa garantir 
que a população tenha acesso digno, rápido e eficiente aos serviços 
básicos de saúde. 

 
 
          REQUEIRO à mesa, ouvido o Plenário, seja oficiado ao Exmo. 
Prefeito Municipal, nos informe o que se segue: 
 
1-  O aplicativo está atualmente em pleno funcionamento?  
2 - Quais são os serviços disponibilizados atualmente pelo aplicativo? 
3 - Quais as unidades básicas de saúde (UBSs) que estão integradas ao 
sistema? 
4 -  Há previsão de expansão do aplicativo para novos serviços? 
5 - Qual  setor é responsável pelo desenvolvimento e manutenção do 
aplicativo? 
6 - Quais os canais de atendimento ao cidadão para suporte técnico ou 
dúvidas relacionadas ao uso da plataforma? 
 
 

                                   S/S. 22 de abril de 2.025. 
 

                                             Pr. Luis Santos 

                                                       Vereador 

D E S P A C H O 
 

______________________________ 

 

______________________________ 

(PRESIDENTE) 

 
Em __________________________ 
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