
 
 

Requerimento
 

 
 
 
 

Requer informações sobre o
motivo da demora na emissão e segunda
via de cartão do passe estudantil (Cartão
Estudante).
 

 
 

Considerando denúncias de munícipes de que existe muita demora na
emissão da primeira via e de segunda via do cartão do passe estudantil (Cartão
Estudante) pela URBES;
 

Requeiro seja respondidas as questões abaixo indicadas pelo
responsável no executivo municipal:
 

1. Qual é o motivo de demorar mais de 2 meses para a emissão do cartão
do passe estudantil (Cartão Estudante)?
 

2. Qual é o motivo de demorar mais de 1 mês para a emissão de segunda
via do cartão do passe estudantil (Cartão Estudante) mesmo depois de a URBES
já possuir o cadastro do aluno e sendo uma simples re-emissão?
 

3. Quais medidas podem ser tomadas para acelerar essa avaliação do
cadastro na emissão e da re-emissão no caso da segunda via?
 

4. Como o executivo municipal pode melhorar e acelerar esse
atendimento para diminuir os prejuízos para os estudantes?
 
 
 
 

 
 

S/S., 22, outubro de 2024
 
 
 
 
 

Dylan Dantas
 

Vereador(a)
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