
 

 

 

 

 

 

REQUERIMENTO 

 

Informações sobre possibilidade de implantação de uma Casa do Cidadão no 
bairro Aparecidinha. 

 

Considerando que a presente solicitação decorre de reiteradas reclamações de 
moradores do bairro Aparecidinha, que para qualquer serviço necessário da Casa do Cidadão, 
precisam ir até o bairro do Éden ou outra unidade de atendimento. 

Considerando que os bairros que compoem a região são: Aparecidinha, Jardim 
Josane, Vila Amato, Jardim Monteiro, Jardim Topázio, Jardim das Flores, Residencial Nikkey, 
Mato Dentro entre outros, totalizam cerca de 60 mil habitantes. 

Considerando que por se tratar de uma região bastante populosa, além de ser 
um pouco mais afastada dos demais bairros, a necessidade de implantação de uma Casa do 
Cidadão no bairro é extremamente necessária e urgente. 

Considerando que tal condição impõe dificuldades significativas de 
deslocamento aos moradores, especialmente aqueles que dependem do transporte público 
(gerando gastos) ou possuem limitações de mobilidade, além de que muitos são trabalhores 
e não dispõem de flexibilidade de horário. 

Considerando que a implantação de uma Casa do Cidadão no referido bairro 
proporcionará maior acesso da população a serviços essenciais, tais como emissão de 
documentos, atendimentos administrativos, orientações e diversos serviços públicos, 
promovendo assim mais comodidade, economia de tempo e inclusão social. 

Considerando que outro ponto importante é a sobrecarga das unidades já 
existentes, que frequentemente operam com alta demanda, gerando filas e tempo de espera 
elevado. A implantação de uma unidade em Aparecidinha contribuirá diretamente para a 
descentralização do atendimento, tornando o serviço mais ágil, eficiente e humanizado. 

Considerando que muitos munícipes  enfrentam dificuldades para acessar 
serviços digitais, seja por falta de acesso à internet de qualidade ou por limitações no uso de 
tecnologia, o que torna ainda mais necessária a oferta de atendimento presencial próximo de 
suas residências. 

Requeiro à Mesa, na forma regimental, após ouvir o Plenário, oficiar ao Sr. 
Prefeito Municipal, solicitando-lhe as seguintes informações:       

1. Existe estudo técnico ou planejamento por parte da Prefeitura para a implantação de 
uma unidade da Casa do Cidadão no bairro Aparecidinha?  

2. Em caso positivo, em que fase se encontra esse estudo ou projeto? Há previsão de 
prazo para sua implantação?  

3. Em caso negativo, há possibilidade de inclusão dessa demanda no planejamento 
futuro da Administração?  

4. A Prefeitura possui levantamento da demanda de atendimentos oriundos do bairro 
Aparecidinha nas unidades já existentes?  

5. Há estudos sobre a viabilidade técnica, financeira e estrutural para instalação de uma 
unidade naquela região?  Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade 

com o identificador 30003A005000, Documento assinado digitalmente conforme art. 4º, II da Lei 
14.063/2020.

Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade 
com o identificador 3300320033003700340036003A005000, Documento assinado digitalmente conforme 

art. 4º, II da Lei 14.063/2020.



6. Existe área pública disponível no bairro que possa ser utilizada para a implantação do 

equipamento?  

7. Quais critérios são utilizados pela Administração para definição de novos pontos de 

instalação da Casa do Cidadão? 

 

 

S/S., 31 de março de 2026.  

 

 

CRISTIANO PASSOS 

                                                                                   Vereador   
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