
 

 

 

 

 

 

 

 

 

REQUERIMENTO N.º:  
 

Solicitação de informações ao Poder Executivo sobre 

treinamento técnico e apoio psicológico a motoristas do transporte 

público municipal, bem como assistência às vítimas e seus familiares. 

 

CONSIDERANDO que os motoristas de ônibus exercem 

atividade de elevada complexidade e risco, sendo diariamente responsáveis 

pela condução de veículos de grande porte, frequentemente em condições 

adversas de trânsito, pressão por cumprimento de horários e transporte de 

grande número de passageiros; 

CONSIDERANDO que, em razão da própria natureza da 

atividade, é significativa a exposição desses profissionais a situações de 

estresse intenso e à possibilidade concreta de envolvimento em acidentes 

de trânsito, inclusive com vítimas graves ou fatais; 

CONSIDERANDO que eventos dessa natureza geram 

impactos não apenas físicos, mas sobretudo psicológicos, podendo 

comprometer a saúde mental dos motoristas, sua capacidade laborativa e a 

segurança do serviço prestado à população; 

CONSIDERANDO a ocorrência recente de acidentes 

envolvendo ônibus no município de Sorocaba, alguns deles com vítimas 

fatais, fato que reforça a urgência de avaliação das condições de suporte 

oferecidas aos profissionais e às vítimas; 

CONSIDERANDO que a dignidade da pessoa humana, a 

valorização do trabalho e a proteção à saúde são princípios fundamentais 

que devem nortear tanto a atuação do Poder Público quanto das empresas 

concessionárias; 

CONSIDERANDO que, além dos profissionais envolvidos, 

as famílias das vítimas de acidentes enfrentam situações de extrema 

vulnerabilidade emocional, social e, por vezes, financeira, demandando 

suporte institucional adequado e contínuo; 

CONSIDERANDO a responsabilidade objetiva das 

concessionárias de serviço público e o dever do Município de fiscalizar e 
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assegurar a adequada prestação do serviço, inclusive no que se refere ao 

amparo às vítimas. 

 
                   REQUEIRO à Mesa, ouvido o Douto Plenário, que seja oficiado ao 

Excelentíssimo Senhor Prefeito Municipal, para que informe:  

 
                   1) Quais são os programas de formação, capacitação e treinamento 

técnico exigidos e/ou oferecidos aos motoristas do transporte coletivo urbano no 

município? 

                     2)  Há treinamentos periódicos obrigatórios de direção defensiva, 

gestão de risco, condução em situações de emergência e atendimento a 

passageiros? 

                     3)  Existem protocolos específicos de prevenção de acidentes e de 

gerenciamento de crises adotados pelas concessionárias? Em caso positivo, 

detalhar. 

                     4)  As concessionárias oferecem acompanhamento psicológico 

regular aos motoristas? Em caso afirmativo: 

• Especificar a forma de atendimento (estrutura própria, convênios, rede 

pública ou privada); 

• Informar a periodicidade e critérios de acesso. 

                     5)  Existe protocolo específico de atendimento psicológico imediato 

e contínuo para motoristas envolvidos em acidentes, especialmente aqueles com 

vítimas graves ou fatais? 

                      6)  Após acidentes, os motoristas são submetidos a avaliação 

psicológica antes de retornarem às atividades? 

                  7)  As vítimas de acidentes envolvendo o transporte público 

municipal recebem algum tipo de assistência por parte das concessionárias? 

                  8)   Em caso positivo, especificar quais formas de apoio são 

disponibilizadas (atendimento médico, psicológico, assistência social, 

orientação jurídica, indenizações, entre outros). 

                   9)  No caso específico de acidentes com vítimas fatais: 

• As famílias recebem apoio psicológico profissional? Por quanto tempo? 

• Há oferta de acompanhamento social continuado? 

 

 

                                        S/S., 25 de março de 2026 
  

                                                   Pr. Luis Santos 

Vereador 
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