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REQUERIMENTO

Requer informagdes detalhadas a Prefeitura de
Sorocaba acerca do Pregdo Eletrénico n2
02/2025, que resultou na contratacdo de
empresa para prestagdo de servigos
especializados em saude e gestdao operacional,
no valor estimado de R$ 43.198.000,00.

Requeiro, na forma regimental, que sejam prestadas as seguintes informacdes
sobre o Pregdo Eletrénico n2 02/2025, conduzido pela FUNSERV, que culminou no
Contrato n?01/2026, no valor total estimado de RS 43.198.000,00, cujo objeto envolve
a contratacdo de empresa para prestacdo de servicos especializados na drea da saude,
com fornecimento de software em modelo Software as a Service (SaaS), para apoio
técnico e operacional a assisténcia a saude dos servidores publicos municipais.

Ano: 34 / Namero: 3.886 Orgdo Oficial da Pre]

Funda¢do da Seguridade Social
dos Servidores Pablicos
Municipais de Sorocaba

Extrato do Contrato 01/2026 - Processo 1.doc n2134/2025

Pregdo Eletrénico 02/2025

Objeto: Contratagdo de empresa para a prestag8o de servigos especializados em processos
na drea de salide e autogestdo para apoio técnico e operacional para a assisténcia 4 saude
da Funserv com disponibilizag8o de software para gestdo de operadoras, na modalidade Sof-
tware As a Service (SAAS), com ferramentas gerenciais e operacionais para gestio completa
do sistema de assisténcia 3 Saude para atendimento & Fundagio da Seguridade Social dos
Servidores Publicos Municipais de Sorocaba.

Contratante: Fundag8o da Seguridade Social dos Servidores Publicos Municipais de Sorocaba.
Contratada: Benner Tecnologia e Servigos em Salde Ltda

CNPJ: 06.292.009/0001-08

Vigéncia: 60 (sessenta) meses

Valor Total Estimado: RS 43.198.000,00 (quarenta e trés milhdes, cento e noventa e oito mil
reais).

Fabio Salun Silva

Presidente - FUNSERV
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CONSIDERANDO que o valor estimado do contrato, superior a RS 43 milhdes,
representa impacto financeiro relevante e continuado, com reflexos diretos no
equilibrio atuarial e orcamentdrio do sistema de assisténcia a saude dos servidores
municipais.

CONSIDERANDO que contratacles dessa magnitude exigem elevado grau de
planejamento, estudos técnicos prévios consistentes, ampla justificativa de precos e
rigoroso controle de economicidade, sob pena de comprometimento do interesse
publico.

CONSIDERANDO que o objeto contratado envolve ndo apenas prestacdo de
servicos, mas também fornecimento de sistema informatizado em modelo SaaS, com
ferramentas gerenciais e operacionais criticas a gestdo da saude, o que impde cuidados
adicionais quanto a seguranca da informacdo, interoperabilidade, dependéncia
tecnoldgica e continuidade do servigo.

CONSIDERANDO que a adocdo de solucGes tecnoldgicas integradas na area da
salde exige avaliacdo comparativa de alternativas existentes no mercado, inclusive
solucBes publicas, consorciadas ou ja utilizadas por outros entes federativos, de modo
a demonstrar que a opgdo adotada é a mais vantajosa.

CONSIDERANDO que a empresa contratada, Benner Tecnologia e Servicos em
Saude Ltda, passa a exercer papel central na gestdo operacional da assisténcia a saude
dos servidores, com acesso a dados sensiveis, clinicos e administrativos, o que
demanda garantias contratuais reforcadas de compliance, governanca e protecdo de
dados.

CONSIDERANDO que contratos de longa duracdo, com vigéncia inicial de 60
meses, ampliam o risco de rigidez contratual, dependéncia do fornecedor e
dificuldades futuras de revisdo, substituicdo ou internalizacao dos servicos.

CONSIDERANDO que a transparéncia ativa e a prestacdo de contas sdo deveres
permanentes da Administracdo Publica, especialmente quando se trata de contratos
complexos e de alto valor, cuja execucdo se estende por varios exercicios financeiros.

CONSIDERANDO que o controle legislativo tem por finalidade prevenir riscos,
corrigir distorcdes e assegurar que recursos publicos sejam aplicados com eficiéncia,
eficacia e probidade.

REQUEIRO, face ao exposto, que o Executivo Municipal, por meio de seus 6rgaos
competentes, forneca a esta Casa Legislativa, de forma pormenorizada, as seguintes
informacdes e documentos:
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Copia integral do processo administrativo n? 134/2025, incluindo estudo técnico
preliminar, termo de referéncia, pesquisa de precos, pareceres técnicos e juridicos e
demais documentos que fundamentaram a contratagao.

Quais critérios objetivos foram utilizados para a estimativa do valor global de RS
43.198.000,00? Favor discriminar custos por moddulo, usudrio, servico, licencas,
suporte, manutencdo e demais componentes do contrato.

Houve comparacdo formal com outras solucdes tecnoldgicas disponiveis no mercado,
inclusive solugdes utilizadas por outros municipios, estados ou consércios publicos?
Quais os motivos técnicos que justificaram a escolha da solugdo contratada?

Quantas empresas participaram efetivamente do certame? Quais foram
desclassificadas e por quais motivos? Houve lances sucessivos capazes de demonstrar
efetiva competitividade?

Qual a estimativa de economia ou ganho operacional esperado com a contratacdo,
comparativamente ao modelo anterior de gestdo? Favor apontar indicadores
mensuraveis de desempenho.

De que forma o contrato trata a protecdo de dados pessoais e sensiveis de saude?
Especifique as clausulas de seguranca da informacdo, responsabilidade por incidentes
e mecanismos de auditoria.

O contrato prevé transferéncia de conhecimento, interoperabilidade com outros
sistemas publicos e possibilidade de migracdo de dados, a fim de evitar dependéncia
tecnoldgica do fornecedor?

Quais sdo os indicadores de desempenho, metas e niveis de servico (SLA) previstos
contratualmente e como se dara a fiscalizagdo continua da execucdo?

Houve avaliacdo do impacto financeiro do contrato sobre o equilibrio atuarial da
FUNSERV, com manifestacdo técnica especifica sobre sustentabilidade de médio e
longo prazo?

Qual o valor anual estimado do contrato, discriminado por exercicio, e como tal
despesa foi compatibilizada com o planejamento orcamentario e financeiro do
Municipio?

Existem cldusulas de revisdo, reequilibrio econémico-financeiro ou reajuste,
detalhando critérios, periodicidade e limites?
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Quais medidas estdo previstas para o caso de inexecugdo parcial, falhas sistémicas,
interrupgao do servigo ou descumprimento contratual, inclusive multas e possibilidade
de rescisdao?

Considerando a centralidade do sistema contratado, qual seria o plano de contingéncia
da FUNSERV caso o fornecedor enfrente faléncia, recuperacdo judicial ou
indisponibilidade técnica prolongada?

Ha no contrato mecanismos que permitam auditoria independente do cddigo, da logica
de processamento ou dos relatérios gerenciais, garantindo que decisGes
administrativas ndo figuem reféns de parametros opacos do sistema?

Foi avaliado o risco de que a contratacdo, pela sua complexidade e duracdo, possa
dificultar futuras politicas publicas de inovacdo ou integracdo regional, limitando a
autonomia estratégica do Municipio na gestdo da saude dos servidores? LDA

Atenciosamente,

Sorocaba, 02 de fevereiro de 2026.

[TALO MOREIRA

VEREADOR
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