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Sorocaba, 31 de julho de 2025.

De: Secéo de Expediente - Projetos
Para: Secao de Expedicdo e Arquivo

Referéncia:

13310/2024
Projeto de Lei Ordinaria n° 322/2024

Autoria: Fabio Simoa

Ementa: Obriga as empresas operadoras de telefonia, internet, televisdo a cabo e assemelhados a
realizarem o agendamento dos atendimentos técnicos domiciliares com hora marcada, em horario a ser
escolhido pelo cliente, e veda o agendamento por turnos no municipio de Sorocaba.

DESPACHO ELETRONICO DE DOCUMENTOS

Fase Atual: Norma Publicada no DOM
Acdo realizada: Publicacéo anexada
Descricéo:

LEI N° 13.259, DE 16 DE JULHO DE 2025.
Préoxima Fase: Lei Ordinéaria

Responsavel pela Tramitacdo: WEBER ALVES DOS SANTOS
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