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Em resposta a Camara Municipal de Sorocaba
Sorocaba, 30 de junho de 2025.

Oficio n° 246/2025
Reqguerimento n° 1183/2025

Assunto: Informacdes e esclarecimentos quanto ao atendimento a pacientes renais
em Sorocaba

O CDTR - Centro de Dialise e Transplante Renal, CNPJ 67.363.028/0001-64,
localizado na Rua Libero Badard, 93 — Jardim Vergueiro, Sorocaba/SP, mantém
atualmente em tratamento de Terapia Renal Substitutiva (TRS) quinhentos e noventa e
dois (592) pacientes do Sistema Unico de Saide (SUS) e noventa e nove (99) pacientes
de convénios na modalidade de hemodialise, além de trés (3) pacientes SUS e trés (3)
pacientes de convénios na modalidade de dialise peritoneal, totalizando seiscentos e
noventa e sete (697) pacientes provenientes de vinte e seis (26) municipios.

Conforme solicitado, seguem as consideragdes:

1) Copia dos contratos vigentes e aditivos em anexo.
Salientamos que todos os pacientes SUS admitidos em nossa unidade sdo referenciados
por meio do Departamento Regional de Saude de Sorocaba — DRS XVI.

2) Protocolo de atendimento em casos de urgéncia e emergéncia

Nos casos em que o paciente apresenta instabilidade hemodinamica durante o
tratamento, o atendimento inicial ¢ realizado pelo médico nefrologista de plantdo na
unidade. Quando necessario, ¢ acionado o Servigo de Atendimento Maovel de Urgéncia
(SAMU) ou o servigo de remogdo GATI (contratado para transporte emergencial).

O SAMU realiza a triagem e encaminha o paciente ao setor hospitalar. Em Sorocaba, os
principais locais de referéncia so:

. UPH Zona Norte (Unidade Pré-Hospitalar Dr. Walter Carlos Munhoz)
. UPH Zona Oeste (Unidade Pré-Hospitalar Dr. Luis A. Vieira)

. UPH Zona Leste (Unidade Pré-Hospitalar Dr. Artur Mercadante)

. Conjunto Hospitalar de Sorocaba (CHS)

. Santa Casa de Misericordia de Sorocaba
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Estamos em tratativas com o Departamento Regional de Saude de Sorocaba — DRS X VI
para firmar um termo de referéncia que defina o fluxo de internagio desses pacientes
exclusivamente para o Conjunto Hospitalar de Sorocaba (CHS), tendo em vista que a
maior parte de nossos atendimentos € destinada ao SUS.

3) Resposta a solicitagdo de informagdes sobre pacientes renais em hemodialise com
cateter

Em atengdo a solicitagio referente aos pacientes renais cronicos em tratamento
hemodialitico que utilizam cateter, apresentamos, conforme solicitado, as seguintes
informagdes:

A) Cobertura prevista no contrato para manutengao e cuidados com o cateter:

Os cuidados com o cateter de hemodialise, incluindo curativos, manuseio adequado,
prevengdo de infecgdes e eventuais substituigdes por intercorréncias clinicas, estdo
contemplados no escopo assistencial previsto no contrato vigente. Tais cuidados sdo
realizados de forma continua durante as sessGes de dialise, conforme protocolos
técnicos (POPs) estabelecidos, em conformidade com as diretrizes da ANVISA e do
Ministério da Saude.

B) Locais de referéncia para atendimento em caso de intercorréncias clinicas:

Nos casos de intercorréncias clinicas relacionadas ao uso do cateter (como sinais de
infecgdo local, febre, mau funcionamento ou suspeita de complicagSes sistémicas), o
meédico nefrologista de plantdo realiza as intervengdes iniciais necessarias. Para casos
graves relacionados ao mau funcionamento do acesso, o CDTR conta com médico
cirurgifo vascular disponivel in loco, de segunda a sexta-feira. Nos casos de infec¢io
refrataria ao tratamento antibiotico disponivel na unidade, os pacientes sdo
encaminhados para internagio hospitalar (situag@o rara).

Em situagSes de intercorréncias graves com acesso vascular, como fistula arteriovenosa
rota, seguimos o protocolo de urgéncia e emergéncia citado anteriormente no item 2.

A equipe da unidade de dialise também orienta previamente os pacientes quanto aos
sinais de alerta e fluxos assistenciais, visando garantir a seguranga e a resolutividade no
cuidado. Em casos de intercorréncias domiciliares, os pacientes s3o orientados a
procurar a Unidade de Pronto Atendimento de seu municipio para avaliagdo
emergencial.
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Nos comprometemos com o acompanhamento continuo da assisténcia prestada a esses
pacientes, com €nfase na seguranca do cateter, vigilancia de complicagdes e articulagio
com a rede de urgéncia e emergéncia do municipio.

4) Dados referentes aos atendimentos de urgéncia/emergéncia realizados nos ultimos 12
meses:

No periodo de abril de 2024 a abril de 2025, foram registrados trinta e sete (37)
atendimentos de urgéncia e emergéncia envolvendo pacientes renais cronicos em
hemodialise do SUS, vinculados ao contrato publico vigente, conforme levantamento
realizado junto a base de registros assistenciais. A seguir, detalhamos:

. Total de atendimentos registrados: 37

. Principais causas dos atendimentos: Rebaixamento do Estado Geral, Crise
hipertensiva, Edema Agudo de Pulmio.

Permanecemos a disposigdo para esclarecimentos adicionais.

Atenciosamente,

Erica Botelho Reck Dantas

Enfermeira Responsavel Técnica
COREN-SP 509025
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