?; CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

DESPACHO

(PRESIDENTE)

Em

REQUERIMENTO N.°:

Informacgbes sobre o processo de troca de hidrémetros
pelo SAAE e o0 aumento elevado na fatura.

CONSIDERANDO que recebemos contato de diversos moradores
de Sorocaba, relatando o aumento elevado em suas contas de agua apés a troca
compulsodria dos hidrémetros em suas residéncias;

CONSIDERANDO que segundo relatado, esse aumento foi feito
gradualmente, e em poucos meses chegou a dobrar e até mesmo triplicar em
alguns imoveis;

CONSIDERANDO que em um dos imdveis, de agosto de 2018,
quando foi realizada a troca de hidrbmetro, até a conta vencida em 28 de

novembro de 2018 houve um aumento de 85% no valor cobrado;

CONSIDERANDO que segundo os moradores, a rotina e 0 numero
de pessoas nos imoveis ndo foi alterado nesse periodo;

CONSIDERANDO que segundo os moradores dos imoveis, a
rotina € 0 numero de pessoas que residem no local, e 0 consumo, tem sido o

mesmo que dos hidrdmetros anteriores;
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CONSIDERANDO que conforme o relatado pelos municipes, ndo
houve nenhuma alteracdo drastica em consumo que justifique esses aumentos no

valor a pagar de suas contas;

CONSIDERANDO que em sua maioria ja foi realizado nova
vistoria e nao foi constatado nenhum vazamento no local;

CONSIDERANDO que 0s municipes pedem que 0 Saae possa dar
mais transparéncia a populacdo sobre a forma como é calculada a conta, e 0

porqué de seu consideravel aumento;

CONSIDERANDO o dever de fiscalizacdo dessa vereadora;

REQUEIRO a Mesa, ouvido o Plenario, seja oficiado ao
Excelentissimo Senhor Prefeito Municipal, solicitando nos informar
0 que segue:

1. A prefeitura tem conhecimento dessa grande alteracdo de valores na
conta de seus contribuintes?

2. Existe algum projeto para que o Saae pode dar mais transparéncia a
populacdo sobre a forma como é calculada a conta de agua? Se sim,
para quando? Se nao, por qué?

3.  Existe uma ouvidoria no Saae que possa esclarecer as duvidas dos
municipes sobre este assunto, ja que a reavaliacdo das contas é
cobrada se a conta estiver correta?Se sim, quais as formas de
contato? Se n&o, por qué?

S/S., 10 de Dezembro de 2018

Fernanda Garcia
Vereadora



