CAMARA MUNICIPAL DE SOROCABA

ESTADO DE SAO PAULO

PROJETO DE LEI N° 35/2018

Institui o "Dia do Ouvidor Municipal" no
Municipio de Sorocaba e da outras
providéncias.

A Camara Municipal de Sorocaba decreta:

Art. 1° Fica instituido o "Dia do Ouvidor Municipal" a ser
comemorado, anualmente, no dia 16 de marco.

Art. 2° Ficard incluido no Calendério Oficial do Municipio de
Sorocaba o "Dia do Ouvidor Municipal".

Art. 3° As despesas com a execucdo da presente Lei correrao por
conta de verbas orcamentarias proprias consignadas no orcamento.

Art. 4° Esta Lei entra em vigor na data de sua publicacao.

S.S., 16 de fevereiro de 2018.

Cintia de Almeida
Vereadora



ESTADO DE SAO PAULO

JUSTIFICATIVA:

No dia 16 de marco comemora-se o Dia Nacional do
Ouvidor, data comemorativa instituida pela Lei Federal12.632/2012 servindo
como oportunidade de reflexdo sobre o trabalho do profissional cuja funcédo é
de participar no aperfeicoamento dos servigos publicos e interlocucao com os
diversos segmentos da sociedade.

Em concordancia, nada mais justo que a criacdo de uma lei
municipal visando valorizar e fortalecer o papel do ouvidor e garantir voz a
cidadaos e servidores no ambito interno e externo dos 6rgaos publicos.

O papel do Ouvidor, na area publica, é ser o interlocutor,
entre o cidaddao e os gestores, quando fazem suas manifestacdes, quer
denunciando, quer reclamando, elogiando e até dando sugestdes, com a
finalidade de fazer valer os seus direitos e colaborar, assim, para que haja uma
administracdo publica, respaldada na transparéncia e na ética. E bom destacar
que a Ouvidoria é um excelente canal aberto de comunicagdo
Governantes/Cidadaos/Sociedade.

O presente projeto se justifica, sobretudo, pela oportuna e
necessdria valorizagdo desses profissionais que sdo importantissimos na
filtragem, coleta e selecdo de temas de manifestacdes para transforma-los em
verdadeiras ferramentas de gestdo, de modo a proporcionar cidadania e a
garantia da democracia.

A Ouvidoria assegura o direito a confidencialidade,
resguardando o sigilo sobre sua identidade, como questao de principio o que a
torna um segmento de extrema confiabilidade. Os profissionais da Ouvidoria
sdo merecedores desse reconhecimento pela sociedade como um todo.

Por todo o exposto, conto com o apoio dos Nobres Colegas
para aprovacao do presente projeto de lei.
S.S., 16 de fevereiro de 2018.

Cintia de Almeida
Vereadora
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