
 

MOÇÃO Nº 04/2017 

 

 

Manifesta REPÚDIO à Empresa Brasileira de 

Correios e Telégrafos por prejudicar milhares 

de moradores da Zona Industrial com o 

encerramento de suas atividades na Casa do 

Cidadão do Éden. 

 

 

CONSIDERANDO que em Sorocaba existem seis unidades 

da Casa do Cidadão vinculadas à Secretaria da Cidadania e Participação Popular, 

da Prefeitura de Sorocaba; 

 

CONSIDERANDO que além de oferecer serviços próprios 

da Prefeitura, bem como da administração indireta – como é o caso da Urbes 

Trânsito e Transportes e do próprio SAAE, mantém parcerias com instituições 

como CPFL Piratininga, Correios, Tribunal de Justiça de São Paulo, Procon e 

Sebrae-SP para atendimento de demandas específicas nas unidades; 

 

CONSIDERANDO que são 94 tipos de serviços disponíveis 

à população; 

 

CONSIDERANDO que desde a inauguração da Casa do 

Cidadão do Éden, em julho de 2008, o local oferece diversos serviços e atendem 

em média 14 mil pessoas por mês; 

 

CONSIDERANDO que entre os serviços oferecidos pela 

Casa do Cidadão do Éden estão as emissões atestados de antecedentes criminais; 

certidões de tributos fiscais; solicitação de transporte por ambulância; emissão de 

Cartão SUS; orientações sobre programas de Desenvolvimento Social; 2ª vias 

IPTU, ISS e contas de água e luz; cursos profissionalizantes da Uniten; ações da 

Secretaria da Cultura (Secult); sessões de conciliação do Centro Judiciário de 

Solução de Conflitos e Cidadania; e PRINCIPALMENTE OS SERVIÇOS DOS 

CORREIOS; 

 

CONSIDERANDO que a Casa do Cidadão do Éden oferece 

desde sua inauguração, o serviço dos Correios em seu leque de responsabilidades 

para com a população; 



 

 

CONSIDERADO que até a presente data, a agência dos 

Correios que funciona na Casa do Cidadão do Éden, atende das 9h às 17h; 

 

CONSIDERANDO que a Casa do Cidadão do Éden fica à 

Rua Bonifácio de Oliveira Cassu, 180; 

 

CONSIDERANDO que dezenas de bairros da região da 

Zona Industrial dependem do recebimento de suas correspondências na referida 

Casa; 

CONSIDERANDO que nesta semana foi afixado em suas 

estruturas um comunicado informando que a partir do dia 17 tal serviço não será 

mais oferecido; 

 

CONSIDERANDO que além da Casa do Cidadão do Éden, 

a Casa do Cidadão da Vila Helena, também deixará de contar com os serviços dos 

Correios ainda neste mês.  

 

A Câmara Municipal de Sorocaba manifesta REPÚDIO à 

Empresa Brasileira de Correios e Telégrafos por prejudicar milhares de moradores 

da Zona Industrial com o fechamento/ encerramento de suas atividades na Casa do 

Cidadão do Éden. 

 

 

Sendo aprovada a presente Moção, dê-se ciência à Empresa 

Brasileira de Correios e Telégrafos. 

 

 

 

S/S.,  14 de Março de 2017. 

 

 

 

 

 

João Donizeti Silvestre 

Vereador 
 


