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Protocolo 

O seu protocolo foi encaminhado com sucesso. 

Protocolo: 227.1599.000145512023 
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Â73 
Solicitamos, ainda, que esta Ouvidoria e SIC e o(a) declarante sejam informados de eventuais 

providências tomadas, nos termos da Lei Complementar n 2  1.127/2010, bem como o Ministério 

dos Direitos Humanos e da Cidadania (MDHC), nos casos em que a manifestação se deu pelo 

DISQUE 100 ou pelo LIGUE 180, visando subsidiar o desenvolvimento de Políticas Públicas. 

Caso haja necessidade de eventual contato, seguem mais abaixo os dados cadastrais do 

solicitante. 

Atenciosamente, 

MPSP MINISTÉRIO PÚBLICO 
DO ESTADO DE SÃO PAULO 

Ouvidoria e SIC MPSP 

E-mail: ouvidoria@jnpp.mp.br  

mis 

Prezado(a) cidadão(ã), 

A Ouvidoria e SIC (Serviço de Informação ao Cidadão) do Ministério Público de São Paulo 
agradece o contato e informa que recebeu sua manifestação. 

O Serviço de Informação ao Cidadão do Ministério Público do Estado de São Paulo - SIC/MPSP, 
criado pelo Resolução n 2  744-PGJ, de 20 de setembro de 2012, tem como incumbência a gestão 

operacional do acesso do cidadão a informações relativas aos assuntos institucionais, 

administrativos, gerenciais, orçamentários e financeiros, conforme diretrizes estabelecidas pela Lei 
n 2  12.527, de 18 de novembro de 2011. 

A prestação da informação compete aos órgãos de Administração Superior, órgãos de 

Administração, órgãos de Execução e órgãos Auxiliares da Instituição (Lei Complementar Estadual 
n 2  734/93, art. 42  e seguintes), de acordo com suas atribuições, cujas decisões poderão ser revistas 

pelo Procurador-Geral de Justiça de ofício ou mediante recurso administrativo interposto pelo 
interessado, no prazo de 10 (dez) dias, a contar da sua ciência. 

Daí porque informamos que, em razão do objeto, seu pedido foi encaminhado à Subprocuradoria-

Geral de Justiça de Políticas Cíveis e de Tutela Coletiva. 

Ressaltamos que, para obtenção de informações acerca do andamento atualizado de referido 

expediente, Vossa Senhoria deverá contatar diretamente a unidade acima referida por meio de: 
Telefone: (11)3119-9622 
E-mail: 

Atenciosamente, 

MPSP MINISTÉRIO PÚBUCO 
DO ESTADO DE SÃO PAULO 

Ouvidoria e SIC MPSP 


