
 

  

 

INDICAÇÃO 
 

 

“Indico avaliação do atendimento na recepção e quantidade de 

profissionais na UPH ZONA OESTE - Av. Gen. Carneiro, 1670 - 

Cerrado”. 

 

Conforme relato de munícipe, os recepcionistas da UPH 

mencionada são desprovidos de empatia, simpatia e paciência e o número de 

profissionais na administração dos medicamentos é insuficiente para atender a 

demanda da população que utiliza os serviços nessa unidade. Considerando que é 

na recepção que ocorre o primeiro contato com os pacientes e onde eles são 

direcionados para o atendimento adequado, um acolhimento positivo é essencial 

nesse momento difícil para um doente e seu familiar. A quantidade de 

profissionais suficientes atuando na medicação da UPH também é fundamental 

para compor a equipe de saúde. 

INDICO ao Exmo. Sr. Prefeito Municipal, através do setor 

competente, avaliação do atendimento realizado na recepção da UPH 

mencionada a fim de conseguir uma equipe qualificada e adaptada às demandas 

bem como da quantidade de profissionais na administração das medicações, de 

modo a atender as necessidades da população.  

 

 

 

S/S., 18 de abril 2024 

 

 

 

DYLAN ROBERTO VIANA DANTAS 

VEREADOR 
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