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EMENDA N2 PROJETO DE LEIN? 70/2025

MODIFICATIVA ADITIVA SUPRESSIVA RETRITIVA

Art. 22. Fica alterado o “Anexo X — Quadro de
Fungdes de Confianga” a Lei n° 12.473, de 23 de dezembro de 2021,
conforme Anexo | desta Lei, que passa a ter a seguinte redacao:
Anexo |
Anexo X - Quadro de Funcdes de Confianca - Exclusivo de Funcionario
Publico concursado regido pela Lei 3.800/1991

| - Servico de Protecdo e Defesa do Consumidor - Procon Sorocaba:

a) Superintendéncia;
b) Diviséo de Prote¢do ao Consumidor;

1. Secéo de Atendimento;
2. Secdo de Analise Processual e Conciliagéo;
3. Secdo de Apoio ao Consumidor Endividado.

c¢) Divisdo Administrativa e Fiscal;

1. Secdo Administrativa;
2. Secéo de Fiscalizagéo.
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Sumula de Atribuictes

Chefe da Diviséo de Servicos de Protecdo ao Consumidor (Procon)

Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Divisdo de Servicos de Protecdo ao
Consumidor (Procon) e Sec¢des subordinadas, segundo diretrizes da Secretaria de
Governo, nos termos das atribuicdes previstas no Art. 4° da Lei n° 12.473, de 23
de dezembro de 2021; Coordenar e controlar equipes no cumprimento as normas,
rotinas e instrucGes emitidas e aprovadas pelo Secretario de Governo; Decidir,
adotar providéncias e responsabilizar-se pelas equipes que gerencia, bem como
outros assuntos que Ihe forem competentes, dentro de suas atribui¢des, conforme
diretrizes da pasta e politica de governo, nos termos da Lei 3.800, de 02 de
dezembro de 1991 (Estatuto dos Servidores); Assessorar 0 Secretario de Governo
em atividades inerentes a Divisdo, bem como representd-lo em reunibes e/ou
outros eventos profissionais, de acordo com as diretrizes da pasta; Supervisionar,
na qualidade de chefia mediata, a avaliacdo de estagio probatdrio das equipes,
bem como estabelecer, em conjunto com as SecOes, as diretrizes e parametros
para aplicacdo da avaliacdo; Assessorar em outras atribuicdes especificas fixadas
em Lei, Decretos ou Atos Delegatorios; Executar outras atribuicdes especificas
compativeis com o cargo, conforme determinacdo de seu superior.

Chefe da Secéo de Atendimento

Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Secdo de Atendimento, segundo
diretrizes do Chefe da Divisdo de Servigos de Prote¢cdo ao Consumidor (Procon),
da Secretaria de Governo, nos termos das atribui¢des previstas no Art. 4° da Lei n°
12.473, de 23 de dezembro de 2021; Chefiar e coordenar sua equipe de trabalho
no desenvolvimento das fungdes inerentes a Secdo, observando as regras € normas
trabalhistas aplicaveis, identificando novas necessidades e adotando providéncias
para sua resolucdo; Assessorar a Chefia de Divisdo de Servicos de Protecdo ao
Consumidor (Procon) quanto ao desenvolvimento de novas ferramentas,
adequacdo de procedimentos, adequacdo de equipes, otimizacdo de fluxos e
procedimentos de trabalho e em outras situacdes inerentes a sua area de atuacéo,
de acordo com as diretrizes estabelecidas pelo Secretario de Governo; Coordenar
e controlar o cumprimento as normas, rotinas e instrucbes emitidas e aprovadas
pelas autoridades competentes; Na qualidade de chefe imediato, avaliar os
membros de sua equipe quanto ao estagio probatério, de acordo com o
alinhamento previamente estabelecido em conjunto com sua Divisdo; Executar
outras atribuicdes especificas compativeis com o cargo, conforme determinacéao
de seu superior.

Chefe da Secéo de Analise Processual e Conciliagdo
Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Secdo de Andlise Processual e
Conciliacdo, segundo diretrizes do Chefe da Divisdo de Servicos de Prote¢do ao
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Consumidor (Procon), da Secretaria de Governo, nos termos das atribuigdes
previstas no Art. 4° da Lei n® 12.473, de 23 de dezembro de 2021; Chefiar e
coordenar sua equipe de trabalho no desenvolvimento das funcdes inerentes a
Secdo, observando as regras e normas trabalhistas aplicaveis, identificando novas
necessidades e adotando providéncias para sua resolucao; Assessorar a Chefia de
Divisdo de Servicos de Protecdo ao Consumidor (Procon) quanto ao
desenvolvimento de novas ferramentas, adequacdo de procedimentos, adequacéo
de equipes, otimizacdo de fluxos e procedimentos de trabalho e em outras
situacBes inerentes a sua area de atuacdo, de acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo Secretario de Governo; Coordenar e controlar o cumprimento
as normas, rotinas e instrucdes emitidas e aprovadas pelas autoridades
competentes; Na qualidade de chefe imediato, avaliar os membros de sua equipe
quanto ao estagio probatério, de acordo com o alinhamento previamente
estabelecido em conjunto com sua Divisdo; Executar outras atribuicdes
especificas compativeis com o cargo, conforme determinacdo de seu superior.

Chefe da Secéo de Apoio ao Consumidor Endividado *NOVA

Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Secdo de Apoio ao Consumidor
Endividado, segundo diretrizes do Chefe da Divisao de Servicos de Protecdo ao
Consumidor (Procon), da Secretaria de Governo, nos termos das atribuigdes
previstas no Art. 4° da Lei n°® 12.473, de 23 de dezembro de 2021; Chefiar e
coordenar sua equipe de trabalho no desenvolvimento das funcgdes inerentes a
Secdo, observando as regras e normas trabalhistas aplicaveis, identificando novas
necessidades e adotando providéncias para sua resolucao; Assessorar a Chefia de
Divisdo de Servicos de Protecdo ao Consumidor (Procon) quanto ao
desenvolvimento de novas ferramentas, adequacdo de procedimentos, adequacéo
de equipes, otimizacdo de fluxos e procedimentos de trabalho e em outras
situacBes inerentes a sua area de atuacdo, de acordo com as diretrizes
estabelecidas pelo Secretario de Governo; Coordenar e controlar o cumprimento
as normas, rotinas e instrucdes emitidas e aprovadas pelas autoridades
competentes; Na qualidade de chefe imediato, avaliar os membros de sua equipe
quanto ao estagio probatério, de acordo com o alinhamento previamente
estabelecido em conjunto com sua Divisdo; Executar outras atribuigdes
especificas compativeis com o cargo, conforme determinacdo de seu superior.

Chefe da Divisdo Administrativa e Fiscal (Procon) *NOVA

Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Divisdo Administrativa e Fiscal
(Procon) e Segdes subordinadas, segundo diretrizes da Secretaria de Governo, nos
termos das atribuicOes previstas no Art. 4° da Lei n°® 12.473, de 23 de dezembro de
2021; Coordenar e controlar equipes no cumprimento as normas, rotinas e
instrucbes emitidas e aprovadas pelo Secretario de Governo; Decidir, adotar
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providéncias e responsabilizar-se pelas equipes que gerencia, bem como outros
assuntos que lhe forem competentes, dentro de suas atribui¢bes, conforme
diretrizes da pasta e politica de governo, nos termos da Lei 3.800, de 02 de
dezembro de 1991 (Estatuto dos Servidores); Assessorar 0 Secretario de Governo
em atividades inerentes a Divisao, bem como representa-lo em reunides e/ou
outros eventos profissionais, de acordo com as diretrizes da pasta; Supervisionar,
na qualidade de chefia mediata, a avaliacdo de estagio probatorio das equipes,
bem como estabelecer, em conjunto com as SecOes, as diretrizes e parametros
para aplicacdo da avaliacdo; Assessorar em outras atribuigdes especificas fixadas
em Lei, Decretos ou Atos Delegatorios; Executar outras atribuicdes especificas
compativeis com o cargo, conforme determinacdo de seu superior.

Chefe da Se¢do Administrativa *REMANEJADA

Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Secdo Administrativa, segundo
diretrizes do Chefe da Divisdo Administrativa e Fiscal (Procon), da Secretaria de
Governo, nos termos das atribui¢fes previstas no Art. 4° da Lei n°® 12.473, de 23
de dezembro de 2021; Chefiar e coordenar sua equipe de trabalho no
desenvolvimento das funcdes inerentes a Secdo, observando as regras e normas
trabalhistas aplicaveis, identificando novas necessidades e adotando providéncias
para sua resolucdo; Assessorar a Chefia de Divisdo Administrativa e Fiscal
(Procon) quanto ao desenvolvimento de novas ferramentas, adequagdo de
procedimentos, adequacdo de equipes, otimizacdo de fluxos e procedimentos de
trabalho e em outras situagdes inerentes a sua area de atuacdo, de acordo com as
diretrizes estabelecidas pelo Secretario de Governo; Coordenar e controlar o
cumprimento as normas, rotinas e instru¢cbes emitidas e aprovadas pelas
autoridades competentes; Na qualidade de chefe imediato, avaliar os membros de
sua equipe quanto ao estagio probatério, de acordo com o alinhamento
previamente estabelecido em conjunto com sua Divisdo; Executar outras
atribuicBes especificas compativeis com o cargo, conforme determinacdo de seu
superior.

Chefe da Secéo de Fiscalizagdo *REMANEJADA

Chefiar, dirigir e comandar as atividades da Secdo de Fiscalizagdo, segundo
diretrizes do Chefe da Divisdo Administrativa e Fiscal (Procon), da Secretaria de
Governo, nos termos das atribui¢fes previstas no Art. 4° da Lei n°® 12.473, de 23
de dezembro de 2021; Chefiar e coordenar sua equipe de trabalho no
desenvolvimento das funcdes inerentes a Secdo, observando as regras e normas
trabalhistas aplicaveis, identificando novas necessidades e adotando providéncias
para sua resolucdo; Assessorar a Chefia de Divisdo Administrativa e Fiscal
(Procon) quanto ao desenvolvimento de novas ferramentas, adequagdo de
procedimentos, adequacdo de equipes, otimizacdo de fluxos e procedimentos de
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trabalho e em outras situacdes inerentes a sua area de atuacdo, de acordo com as
diretrizes estabelecidas pelo Secretario de Governo; Coordenar e controlar o
cumprimento as normas, rotinas e instrucdes emitidas e aprovadas pelas
autoridades competentes; Na qualidade de chefe imediato, avaliar os membros de
sua equipe quanto ao estagio probatorio, de acordo com o alinhamento
previamente estabelecido em conjunto com sua Divisdo; Executar outras
atribuicoes especificas compativeis com o cargo, conforme determinacdo de seu
superior.

JUSTIFICATIVA

Tais alteracGes propostas visam readequar a estrutura atual do Procon,
beneficiando os consumidores que buscam auxilio diariamente no érgéo.

Diante do aumento da populacdo que se encontra endividada, o 6rgdo precisa
instituir mecanismos de prevengéo, conciliagdo e tratamento do endividado, como
forma de evitar a exclusdo social do consumidor e garantir o minimo existencial.
A Secéo de fiscalizagdo enfrenta alto volume de processos (lavratura de auto de
infracBes, manifestacGes técnicas defesa/recurso, analise processual, além de
fiscalizacdo de campo.

S/S. 31 de janeiro de 2025.

Cristiano Passos
Vereador
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