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Contextualizacao
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Graéfico 4 - Principais motivos que levaram a situacao de rua, Brasil.
Fonte: Ipea, 2023. CadUnico, 2023.
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Contextualizac¢
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Grafico 5 - PSR por tempo de permanéncia na Rua, Brasil.
Fonte: Ipea, 2023. CadUnico, 2023.
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Grafico 3 - Populacao em Situacao de Rua, segundo distrito. Municipio de Sao Paulo, 2000-2021
Fonte: Secretaria Municipal de Assisténcia e Desenvolvimento Social, 2025.

Mapa do Total Por Distrito

Imagem 1- Mapa de concentracao
da populacao em situacao de rua.

Municipio de Sao Paulo, 2000-
2021.

Fonte: Secretaria Municipal de
Assisténcia e Desenvolvimento
Social, 2025.
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Objeto " 1

Equipes de Consultério
na Rua (CnaRua) voltadas
para a abordagem,
acompanhamento e
cuidado das pessoas em
situacao de rua, com foco
em saude integral e
reducao de danos.

As acdes incluem a operacionalizacao e gestao das
seguintes unidades e servicos:

Centro de Atencao
Psicossocial Alcool e
Drogas - CAPS AD IV
responsavel pelo
atendimento especializado
em saude mental e
dependéncia quimica, com
capacidade para
atendimentos intensivos,

incluindo servicos 24 horas.
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Servico de Cuidados
Prolongados (SCP)
destinado a reintegracao
social e ao cuidado
continuo de pessoas em
situacao de
vulnerabilidade extrema.
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Dispositivos - #F

O projeto contempla também a implantacao de novos dispositivos de cuidado e inclusao social,
conforme previsto pelos programas atuais no municipio:

1 Pontos de Cidadania 2 Ponto de Encontro com o Trabalho
Destinados a promover Estruturado para estimular a
acolhimento e acesso a direitos reinsercdo social por meio da
basicos, como documentacao, qualificagao profissional,
alimentacao, higiene e oportunidades de trabalho e
orientagao socioassistencial. fortalecimento da autonomia.

As acoes serao desenvolvidas em alinhamento aos principios e diretrizes
do SUS, assegurando cuidado integral, humanizado e gratuito a
populacao em situacao de rua (POP Rua) e a outros grupos em situacao de
vulnerabilidade social, com atencao especial as pessoas que enfrentam
desafios relacionados ao uso problematico de alcool e outras drogas.
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Diferenciais Estratégicos  #§

* Levantamento Qualificado de Dados * Producao Critica de Informacao e
Sociodemograficos e Epidemioldgicos ~ Conhecimento
v' Coleta sistematica de dados sobre v Transformacao dos dados em saber
faixa etaria, género, raca/cor, aplicavel a pratica cotidiana das
escolaridade, moradia, trabalho e uso equipes e da rede.

de substancias. - : .
v" Analises que consideram trajetoérias de

v Registro continuo das condicoes de vida, vinculos e contextos, indo além
saude e historico de atendimento dos de estatisticas frias.
usuarios. . : :
v" Construcao de narrativas que reflitam a
v |dentificacdo de determinantes realidade complexa dos territorios
sociais da saude e fatores de existenciais dos usuarios.

vulnerabilidade, subsidiando acoes
personalizadas e intersetoriais.

o
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Diferenciais Estratégicos #§F

Analise Estratégica com Base na Saude
Coletiva

v" Planejamento de ac¢bes orientado pela
promocao da saude, prevencao de
agravos e cuidado integral.

v Leitura critica dos dados a luz das
desigualdades sociais, priorizando a
equidade racial e social.

v" Apoio técnico para politicas publicas
baseadas em evidéncias construidas no
campo da pratica.

e

Articulacao entre a Dimensao Coletiva
e a Clinica Singular

v" Integracdo entre indicadores
populacionais e escuta qualificada das
necessidades subjetivas de cada
usuario.

v" Planejamento de planos de cuidado
individualizados, com estratégias
clinicas, sociais e de reducao de danos.

v" Vinculo como tecnologia do cuidado:
respeito ao tempo, desejo e autonomia
do sujeito.
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Diferenciais Estratégicos  #§

Comunicacao e Devolutiva Qualificada
para a Rede

v' Compartilhamento permanente dos
dados e analises com a rede de atencao
e gestao publica.

v Producao de relatérios e boletins
perioddicos que fortalecem a articulacao
com a vigilancia em saude e politicas
publicas.

v" Informacdo como instrumento de
gestao, advocacy e transformacao das
condicbes de vida da populacao em
situacao de rua.

.

Reconstrucao da Autonomia como
Valor Central

v" O projeto ndo se limita a acoes
emergenciais: promove oportunidades
reais de transformacao, com suporte
continuo e trajetdrias personalizadas.

v' Estimula o protagonismo dos usuarios,
respeitando suas escolhas e
promovendo a cidadania ativa.

o
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® Publico-Alvo

O projeto atendera prioritariamente a
populacao em situacao de rua e/ou usuarios de
substancias psicoativas localizados nos distritos |
do municipio de Sao Paulo com maior
concentracao e circulacao dessa populacao,
bem como das areas abertas de uso.

Apods Analise do territdrio, sugerimos:
Santa Cecilia, Republica, Sé, Bras, Mooca, Pari,
Bom Retiro, Santana, Bela Vista e Liberdade.
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2 Criar eimplementar um dispositivo
hibrido de acolhimento e assisténcia
— Ponto de Cidadania

Objetivos Gerais

. . Desenvolver um ambiente seqguro, acolhedor
1 Prestar servicos integrados

e resolutivos

Garantir a oferta de servicos de saude e
assisténcia social articulados com projetos
estratégicos de trabalho, renda, educacao,
seguranca, moradia e cidadania,
oferecendo cuidado integral as pessoas em
situacao de rua que fazem uso abusivo de
alcool e outras drogas, em situacao de
extrema vulnerabilidade social, em
conformidade com o Programa Redencao,
instituido pelo Decreto Municipal n°

58.760, e com a Politica Municipal sobre
Alcool e Qutras Drogas.

e humanizado, voltado para usuarios de
substancias psicoativas, que promova:

e Construcao de vinculos;

* Acesso aos direitos sociais, como saude,
documentacao, alimentacao, higiene e
orientacao socioassistencial;

* Diversificacao das possibilidades de
cuidado, respeitando o desejo do sujeito,
com abordagens que contemplem tanto a
reducao de danos quanto caminhos para a
abstinéncia, de acordo com suas
necessidades e preferéncias.
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Objetivos Especificos

Remover as barreiras 2 Oferecer um espaco
institucionais de acesso de acolhimento digno
Promover ac¢des de articulacao e estruturado

entre as diversas secretarias e Garantir um ambiente
servicos publicos, visando seguro e humanizado, com
potencializar a rede de cuidado infraestrutura adequada
das pessoas em situacao de rua e para higiene pessoal,

em vulnerabilidade social, por incluindo banheiros e areas
meio da ampliacao de um fluxo para banho, promovendo a
direto de acesso aos servigos dignidade e o bem-estar da
fundamentais, adequado a populacao atendida.

singularidade de cada individuo.

Construir e fortalecer vinculos com a populacao atendida

Estabelecer relacbes de confianca com os usuarios,
facilitando o acesso progressivo e continuo aos servicos
publicos, de forma humanizada e respeitosa.

B Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticid
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T —LEE ObjetIVOS Espeaflcos

4 Integrar servicos 5 Facilitar encaminhamentos @ Implementar oficinas e
municipais e intersetoriais para programas e atividades socioculturais
Atuar em conjunto com as oportunidades Desenvolver oficinas e
secretarias municipais para Proporcionar suporte e acoes que estimulem a
ofertar servicos de saude, orientacdo para o autonomia, a reinsercao
assisténcia social, encaminhamento a programas social e o fortalecimento
educacao, trabalho, cultura de reabilitacdo, moradia de redes de apoio,

e lazer, garantindo acesso assistida e insercado no mercado promovendo atividades
ampliado e integrado. de trabalho, respeitando o educativas, culturais e de
tempo, as nece55|dades e as lazer, voltadas para a
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- Justificativa

Mesmo com a existéncia de servicos como os Centros de Atencao
Psicossocial (CAPS), os Centros de Referéncia Especializados para
Populacdao em Situacao de Rua (Centro POP) e unidades de acolhimento,
o municipio de Sao Paulo enfrenta desafios complexos no
atendimento a populacao em situacao de rua que faz uso abusivo de
alcool, crack e outras drogas. A fragmentacao das politicas publicas e a
insuficiéncia de estruturas adaptadas as necessidades dessa populacao
dificultam o acesso aos servicos e comprometem sua efetividade.

il Para enfrentar essa realidade, é essencial a implementacao de dispositivos
‘ ‘ hibridos e interdisciplinares que articulem assisténcia social, saude,
" moradia e trabalho, promovendo cuidado integral, humanizado e alinhado
as diretrizes de reducao de danos e as trajetérias individuais. Esses
dispositivos, ao integrarem acdes intersetoriais e reduzirem barreiras
institucionais, ampliam a efetividade das politicas publicas, possibilitando
a construcao de novos projetos de vida e trajetérias mais dignas e

entaveis para uma das populacoées mais vulneraveis do municipio.

Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Atuacao do Projeto Girassois
no contexto da >
Rede de Atencao Psicossocial

1 Intervencoes Intersetoriais e Inclusivas:

. Articulacao entre as secretarias municipais de saude,
assisténcia social, educacao, trabalho e cultura para garantir
uma abordagem integrada e intersetorial no atendimento.

- Encaminhamentos para programas de reabilitacao, moradia
assistida, educacao e trabalho, respeitando as escolhas e o
tempo de cada individuo.

2 Acoes Socioculturais, Esportivas e Educativas:

- Implementacao de oficinas, atividades esportivas e
socioculturais voltadas para a reintegracao social e o
fortalecimento de redes de apoio comunitario.

- Estimulo as praticas que promovam autonomia,

R
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Pontos de Cidadania:
Espacos de Acolhimento e Inclusao Social

Os Pontos de Cidadania sao dispositivos
essenciais do Projeto Girassois de Rua,
projetados para oferecer um espaco seguro,
acolhedor e estruturado para pessoas em
situacao de rua e/ou em vulnerabilidade social.

Esses locais tém como objetivo
principal proporcionar acesso a
direitos basicos, promover a dignidade
humana e estimular a inclusao social.

AN O &% Autenticar documento em https://sorocaba. camarasempapel com.br/autenticidade
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Objetivos dos Pontos
de Cidadania

1

Promover acolhimento humanizado:

Criar um ambiente de respeito e cuidado, onde as pessoas em
situacao de rua possam encontrar apoio emocional e social.

Garantir acesso a direitos basicos:

Disponibilizar servicos essenciais, como higiene pessoal e
orientacao socioassistencial.

Estabelecer vinculos de confianca:

Fortalecer a relacao entre os usuarios e a rede de atencao
social e de saude, promovendo um cuidado continuado.

Facilitar a inclusao social:
Conectar o0s usuarios a servicos de assisténcia social,

i >
saude, trabalho, educagao e moradia, promovendo sua P
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/)
Principais Servicos Oferecidos
nos Pontos de Cidadani

‘o

? w5 i R
o i
Higiene e cuidado pessoal: 3 Educacao e orientacao em saude:
Espacos equipados com chuveiros e banheiros, Acoes educativas voltadas para
assegurando condi¢bes basicas de higiene. cuidados preventivos, como higiene,

alimentacao e bem-estar.

Orientacao socioassistencial: . : :

4 Atividades socioculturais:
Oficinas e eventos que promovam o
desenvolvimento de habilidades e a
reconstrucao de vinculos sociais.

R Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Acompanhamento para a obtencao de
documentacao, acesso a beneficios sociais e
regularizacao de situacdes administrativas.




Estrutura do Ponto de Cidadania

Cada unidade sera instalada em um container adaptado, contendo:

1 Area de acolhimento e atendimento 9  Espaco para banho e sanitarios,

individual, para escuta qualificada e garantindo dignidade e higiene pessoal.
direcionamento para servicos publicos.

3 Sala multiuso para oficinas de arte, cultura, 4 Area externa para convivéncia e atendimento em grupo,
lazer e qualificacao profissional. fortalecendo lacos comunitarios e redes de apoio.

As unidades poderao ser fixas ou moveis, dependendo das necessidades
do territorio e qgglrami o ) :
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- Composicao das Equipes
dos Pontos de Cidadania

As equipes dos Pontos de Cidadania sao formadas por profissionais de
diversas areas, garantindo uma abordagem interdisciplinar e integral.

A equipe atuara em sistema de plantao diario, garantindo
atendimento continuo. Entre os membros estao:

1 Agente Redutor de Danos; 2 Assistente Social;

3 Auxiliar Administrativo: 4 Facilitadores de Empregabilidade;

5 Enfermeiro; 6 Coordenador Técnico-Administrativo;
7 Psicologo; 8 Motorista;

9 Arte-Educador; 10 Sgnitarista.

11 Auxiliar de Servicos Gerais;
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Impactos dos Pontos de Cidadania
na Vida dos Usuarios

1 Melhoria na qualidade de vida: 2 Fortalecimento da dignidade humana:
Atendimento as necessidades basicas de Oferecimento de um espaco seguro e
higiene e acesso a direitos basicos. estruturado que respeite e valorize os usuarios.
3 Reducao da vulnerabilidade social: 4 Aproximacio aos servicos publicos:
Criacao de oportunidades para acessar Facilitacao do contato com a Rede de
servicos publicos e redes de apoio. Atencao Psicossocial (RAPS) e outros

dispositivos de saude e assisténcia social.

Os Pontos de Cidadania sao uma peca-chave para o alcance dos objetivos do Projeto Girassdis de Rua,
ao garantir acolhimento imediato e construir uma ponte entre a populacao em situacao de rua e os
servicos de saude, assisténcia e cidadania. Além de oferecer suporte basico, esses dispositivos atuam
como um pontod idaparaareco arcaodaautono a1 Hsao-social dos usuarios:
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Ponto de Encontro com o Trabalho:
Caminhos para a Autonomia e Reinsercao Social «
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Ponto de Encontro com o Trabalho:
Caminhos para a Autonomia e Reinsercao Social

O Ponto de Encontro com o Trabalho é um dispositivo
estratégico do Projeto Girassois de Rua, criado para
fomentar a inclusao produtiva e a autonomia das pessoas
em situacao de rua e/ou em vulnerabilidade social.

Este dispositivo atua como uma ponte entre a
populacao atendida e o mercado de trabalho,
oferecendo suporte, qualificacao e oportunidades
que promovam o desenvolvimento pessoal e
profissional dos usuarios.

** Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Objetivos do Ponto de Encontro -
com o Trabalho

1 Promover a qualificacao profissional:

Capacitar os usuarios para atuar em diferentes setores do mercado,
desenvolvendo habilidades técnicas e socioemocionais.

2 Fomentar a geracao de renda:

Criar oportunidades para que os beneficiarios possam alcancar a
autonomia financeira, reduzindo a dependéncia de servicos
assistenciais.

3 Facilitar a reinsercao no mercado de trabalho:

Articular parcerias com empresas, organizacoes e iniciativas
publicas para ampliar as possibilidades de emprego e trabalho
para a populacao atendida.

4 Fortalecer a autonomia e a cidadania:

& programa
4(urra pra
Abrace

Oferecer ferramentas que possibilitem aos usuarios reconstruir

suas vidas com independéncia e dignidade.
.@.l 2
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Principais Atividades Desenvolvidas
no Ponto de Encontro com o Trabalho

Capacitacao profissional: 5 Orientacao profissionale 3 Parcerias com

insercao no mercado: empregadores:
Oferta de cursos, oficinas e Realizacio de atividades de Estabelecimento de acordos com
workshops voltados para o orientacio vocacional, empresas, cooperativas e
desenvolvimento de habilidades elaboracao de curriculos e associacdes para criar vagas e
técnicas e comportamentais intermediacio entre os Usuarios oportunidades direcionadas a
alinhadas as demandas do e empresas parceiras. populacao atendida.
mercado de trabalho.
Empreendedorismo social: 5 Apoio continuo:
Incentivo ao desenvolvimento de pequenos negdcios Acompanhamento dos beneficidrios apds sua insercao
ou atividades autbnomas que possibilitem geracao de no mercado de trabalho para garantir sua adaptacao e

renda sustentavel. permanéncia no ambiente profissional.

hf i Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
Tl 4 com o identificador 390034003100390033003A00540052004100, Documento assinado digitalmente conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.




~ Composicao das Equipes
0y do Ponto de Encontro com o Trabalho

As equipes do Ponto de Encontro com o Trabalho sao formadas por profissionais
de diversas areas, garantindo uma abordagem interdisciplinar e integral.

A equipe atuara em sistema de plantao diario, garantindo atendimento
continuo. Entre os membros estao:

1 Agente Redutor de Danos; 2 Assistente Social;

3 Auxiliar Administrativo: 4 Facilitadores de Empregabilidade;

5 Terapeuta Ocupacional; 6 Coordenador Técnico-Administrativo;
7 Psicologo; 8 Oficineiros;

9 Arte-Educador; 10 Pedagogo;

11 Auxiliar de Servicos Gerais; 12 Motorista.

Mediador dgRireitos Humanos
1 3 e Ia Or U Lipyy 1; ° Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Impactos Esperados com
o Ponto de Encontro com o Trabalho

1 Reducao da vulnerabilidade social: 5 Desenvolvimento de habilidades e
confianca:

Capacitacoes e oficinas proporcionam aos
usuarios ferramentas para resgatar sua
autoestima e acreditar em suas potencialidades.

Ao possibilitar o acesso ao trabalho, o dispositivo
contribui para a saida gradual da situacao de rua e
para a conquista da autonomia financeira.

3 Fortalecimento da economia local: 4 Reintegracao social:
A inclusao produtiva da populacao em situacao O acesso ao trabalho promove a
de rua contribui para o desenvolvimento reconstrucao de lacos comunitarios e
econOmico e social da cidade. familiares, fortalecendo a inclusao social.

O Ponto de Encontro com o Trabalho é um dispositivo essencial para consolidar os objetivos do Projeto
Girassois de Rua, oferecendo soluc¢ées para a inclusao social e produtiva. Integrado aos outros
dispositivos do projeto, este espaco possibilita que os usuarios, além de receber cuidado e acolhimento,
tenham acesso agm Midapormeiadatrabalho.

i psh
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Beneficios/Ganhos com a Implantacao
dos Dispositivos do Projeto Girassois

A implantacao do Projeto Girassoéis de Rua trara impactos significativos tanto para o municipio de Sao Paulo quanto para os usuarios
atendidos, promovendo beneficios estruturais, sociais e individuais, alinhados as politicas publicas e ao fortalecimento da Rede de
Atencao Psicossocial (RAPS).

Ganhos para o Municipio de Sao Paulo:

1 Reducao da Vulnerabilidade Social: 2 Melhoria nos Indicadores de Saude Publica:
A integracao dos dispositivos com os programas atuais A ampliacao do acesso a saude por meio de dispositivos como os
fortalece as politicas publicas voltadas para a populacao Consultérios na Rua e os CAPS AD IV contribui para a prevencao de
em situacao de rua, reduzindo os indices de exclusao e agravos a saude e para a reducao de internacdes hospitalares,
vulnerabilidade social no municipio. otimizando o uso dos recursos publicos.

3 Fortalecimento das Politicas Intersetoriais: 4 Inclusao e Valorizacao Social:

A articulacao entre secretarias municipais promove maior eficiéncia A criacao de espacos como os Pontos de Cidadania e o
na execuc¢ao das politicas publicas, integrando saude, assisténcia Ponto de Encontro com o Trabalho fomenta o senso de
social, trabalho, direitos humanos e cultura, com impacto positivo no cidadania, reforcando o papel de Sao Paulo como uma
planejamento e gestao do municipio. cidade inclusiva e comprometida com os direitos humanos.

i Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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_ Beneficios/Ganhos com a Implantacao
dos Dispositivos do Projeto Girassois

Ganho para os Usuarios:

1 Acesso Ampliado a 2 Cuidado Integral e 3 Fortalecimento da Autonomia
Direitos Basicos: Humanizado: e Reinsercao Social:
Os usuarios terao acesso a servicos A abordagem humanizada e a A qualificacao profissional, por meio do
essenciais, como documentacao, integracdo com a RAPS Ponto de Encontro com o Trabalho, e as
alimentacao, higiene e suporte asseguram um cuidado que atividades socioculturais promovidas
socioassistencial, garantindo respeita a singularidade de cada pelos dispositivos estimularao o
maior dignidade e condicdes individuo, promovendo saude desenvolvimento da autonomia e o
basicas de vida. mental, fisica e emocional. retorno dos individuos a vida

comunitaria e ao mercado de trabalho.

4 Reducaodo Estigmae 5 Possibilidade de Reabilitacao e
Construcao de Vinculos: Inclusao Sustentavel:
O contato frequente com equipes multiprofissionais Ao oferecer caminhos para reducio de
capacitadas, como as do Consultorio na Rua, facilita a danos e abstinéncia, conforme o desejo do
construcao de vinculos e a reducao do estigma, individuo, o projeto promove
promovendo maior confianga nos servicos e oportunidades de reabilitacio e inclusdo

.IJ >Cd po r aJ uda. Autenticar documento em https://sorocaba.cama&uﬁmtréM@Lﬁaa&oC | ed d d e.
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A efetividade projeto esta diretamente relacionada a
atuacao integrada e coordenada entre diferentes

secretarias municipais, assegurando que 0s usuarios
tenham acesso continuo e facilitado a servicos essenciais.

Articulacao com as
Secretarias Municipais

A articulacao intersetorial permitira um fluxo eficiente de
encaminhamentos, acompanhamento dos casos e oferta
de suporte abrangente, ampliando o impacto da
iniciativa e promovendo solucdes sustentaveis.

7
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Articulacao com as Secretarias Municipais

As principais secretarias envolvidas e suas respectivas responsabilidades sao:

Secretaria Municipal 2 Secretaria Municipal de 3 Secretaria Municipal de

da Saude (SMS): Assisténcia e Desenvolvimento Desenvolvimento Economico e

- Garantir o encaminhamento para a Social (SMADS): Trabalho (SMDET):

Rede de Atencao Psicossocial . Facilitar o acesso a programas de - Encaminhar usudrios para cursos de
(RAPS), incluindo CAPS, UBS e acolhimento institucional e beneficios CapaCitagéO, qualifica(;éo
servicos especializados. sociais, como Bolsa Familia, Cadastro profissional e empreendedorismo.

- Prestar atendimento em saude Unico e Renda Minima. « Inserir beneficiarios no Programa
primaria, realizar vacinacao e . Mediar o acesso a moradia assistida e Operacao Trabalho (POT) e outras
oferecer suporte a agravos clinicos. promover a reinsercdo comunitaria. iniciativas de reinsercao produtiva.

- Fornecer insumos para reducao de . Oferecer atendimento especializado - Apoiar nareqgularizacao de
danos e realizar monitoramento para pessoas em situacdo de rua, com documentacao, facilitando o acesso
epidemiolégico da populacao acompanhamento individualizado. ao mercado de trabalho formal.
atendida.

B Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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/ Articulacao com as Secretarias Municipais

Secretaria Municipal
de Cultura (SMC):

Desenvolver oficinas artisticas e
atividades culturais que
promovam pertencimento,
expressao e autoestima.

Incentivar acdes de cultura
comunitaria e economia criativa,
integrando os usuarios a redes
culturais locais.

Secretaria Municipal de

Direitos Humanos e
Cidadania (SMDH():

Garantir o acesso a documentacao
civil e outros direitos
fundamentais.

Atuar na mediacao e
enfrentamento a violacoes de
direitos e discriminacao,
especialmente para populacées
em maior vulnerabilidade, como
mulheres, LGBTQIA+, populacao
negra e indigenas.

Desenvolver acoes especificas
voltadas para grupos vulneraveis,
promovendo inclusao e cidadania.

6

Secretaria Municipal das
Subprefeituras (SMSUB):

Oferecer apoio na infraestrutura
dos dispositivos moveis e fixos,
como pontos de acolhimento e
atendimento.

Atuar na fiscalizacao de
territorios e colaborar em areas
de alta vulnerabilidade social.

Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Articulacao com as
Secretarias Municipais

A integracao entre essas secretarias sera assegurada por
meio de reunioes periodicas, protocolos unificados de
atendimento e sistemas de informacao compartilhados,
permitindo o acompanhamento continuo e integrado dos
usuarios. Esse modelo evita a fragmentacao dos
atendimentos e reforca a efetividade das acoes.

Por meio dessa articulacao, o projeto Girassois de Rua
funcionara como um elo eficiente entre os servicos
publicos, promovendo um atendimento humanizado,
fortalecimento de vinculos e a criacao de oportunidades
reais de reinsercao social e econémica para a populacao
em situacao de rua e/ou vulnerabilidade social.

docu “ nfo m https /Isorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
1‘5‘1\ ado digitaimente conforme MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
v Pl ~

- e
—



7 ~ Indicadores de Impacto e
Monitoramento do Projeto

Para garantir a efetividade e a qualidade dos servicos prestados, serao adotados indicadores quantitativos e qualitativos alinhados as
diretrizes dos programas vigentes e as metas estabelecidas no contrato de gestao firmado entre a Prefeitura de Sao Paulo e S3 Gestao em
Saude, responsavel pela operacao do projeto.

O monitoramento dos indicadores sera realizado por meio de relatorios mensais, auditorias internas e externas e avaliagoes
periodicas dos impactos sociais.

Os principais indicadores, organizados por areas de atuacao, sao:

1. Indicadores de Atendimento e Acolhimento

1 Numero total de atendimentos individuais 9 Taxade adesdo dos usuarios aos servigos, com base na
e coletivos realizados por més. frequéncia média por individuo atendido.

3 Percentual de usuarios referenciados para a Rede de g4 Numero de usuarios cadastrados em beneficios sociais,
Atencao Psicossocial (RAPS), incluindo CAPS e UBS. como Bolsa Familia e Cadastro Unico.

5 Tempo medio de permanéncia dos usuarios no dispositivo 6 Indice de satisfacdo dos usuarios, avaliado por meio de
antes de serem encaminhados para outros servicos. pesquisas periodicas.

Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Indicadores de Impacto e .

&

Monitoramento do Projeto

2. Indicadores de Saude e Reducao de Danos
1 Numero de atendimentos de enfermagem realizados nos dispositivos.

2 Quantidade de insumos de reducao de danos distribuidos (kits de
higiene, preservativos, seringas, entre outros).

3 Taxa de encaminhamentos para servicos de saude, incluindo
tratamentos para tuberculose, ISTs, cuidados odontolégicos e outros.

Percentual de usuarios que aderiram a tratamentos médicos ou

psicossociais apos o encaminhamento.
Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade @
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__ Indicadores de Impacto e
.~ Monitoramento do Projeto

3. Indicadores de Reinsercao Social e Econémica

1 Numero de usuarios encaminhados para cursos de 2 Percentual de usuarios inseridos no mercado de

capacitacao e qualificacao profissional. trabalho ou em programas como o POT
(Programa Operac¢ao Trabalho).

3 Numero de documentos civis emitidos ou 4 Quantidade de usuarios encaminhados para moradia
regularizados, como RG, CPF e certiddes. assistida ou programas habitacionais.

a
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Indicadores de Impactoe -

e

Monitoramento do Projeto -~

4. Indicadores de Impacto e Efetividade do Programa

1 Percentual de usuarios que relataram melhora na
qualidade de vida apds os atendimentos.

9 Taxade reincidéncia de usuarios atendidos,
considerando aqueles que retornam sem adesao -
as intervencodes anteriores. L P

3 Reducao nasinternagées hospitalares e atendimentos de
emergéncia relacionados ao uso de substancias psicoativas.

a

GESTAO EM SAUDE
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Monitoramento, Transparéncia
e Avaliacao

1" Relatérios periodicos:
Producao de relatérios mensais e trimestrais com dados quantitativos e qualitativos
sobre o desempenho do servico, disponiveis para analise da gestao e da Prefeitura.

> Sistema informatizado de registros:

Utilizacao de um sistema informatizado para registro e rastreamento dos
atendimentos e encaminhamentos, integrado as secretarias municipais,
garantindo transparéncia e continuidade no cuidado.

3 Auditorias internas e externas:

Realizacao de auditorias internas para verificar a qualidade do atendimento e o
cumprimento das metas contratuais, complementadas por auditorias externas
conduzidas pela Prefeitura de Sao Paulo.

a4 Avaliacao continua:

Acompanhamento dos impactos sociais gerados pelas acdes,

assegurando a eficiéncia dos recursos publicos aplicados e a
Fal ' (&4 [ ] ] .‘ .'..- .raefnticidade

e MP n° 2.200-2/2001, que institui a Infra-estrutura de Chaves Publicas Brasileira - ICP-Brasil.
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- Principais Dados de Indicadores do Projeto

Dados compilados durante o periodo de abril de 2020 a dezembro de 2024:

3 3 1 Cadastros de pessoas O crescimento das ac6es ocorreu
o em situacdo de rua de forma gradativa, pois nesses
cinco anos o cotidiano do trabalho

. foi se estabelecendo e firmando-se

10 6. 54 5 A ten d Imentos nos territdrios, proporcionando o

aumento de vinculo, procura pelo
servigo e consequentemente

1 7 937 EnCGminhqmentOS paraa aumentando o acesso desta
@ Rede Setorial e Intersetorial populacdo aso servicos de saude.

O Projeto Girassois de Rua se

destaca por ser uma rede completa, 53 gr%”;ittlzltgg;g&"efgga”teS

que presta servicos de Atencao

Basica e Psicossocial, centrado no 1 3 71 Acbes de

vinculo com pessoas em situacao . Reducdo de Danos

de rua e em vulnerabilidade social, ACessos dos

e por seus resultados exemplares. 82.53 Pontos de Cidadania A

JEUARE  com o identificador 39003400310039003308
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- Orcamentos e Recursos

Esse programa contara com recursos provenientes de diferentes esferas governamentais,
garantindo a viabilizacao de suas iniciativas. Além do aporte federal, o programa é amplamente financiado
por recursos municipais, que integram a¢des coordenadas de diversas secretarias da Prefeitura de Sao Paulo, como:

1 Saude (SMS): 2 Assisténcia e Desenvolvimento
foco em atencao bdsica, atendimento psicossocial e Social (SMADS):
acdes de saude publica; suporte para acolhimento institucional

e beneficios sociais;
3 Desenvolvimento EconOmico e
Trabalho (SMDET): 4 Subprefeituras (SMSUB):

promocao da inclusao produtiva apoio na infraestrutura e logistica dos dispositivos;
e capacitacao profissional;

5 Direitos Humanos e Cidadania 6 >SegurancaUrbana:
(SMDHC): colaboracao para a seguranca e protecdo em
garantia de acesso a direitos fundamentais e combate areas de alta vulnerabilidade que serao espaco
as violacoes de direitos; de atuagao do projeto.
L Autenticar documento em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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A proposta fortalece os programas atuais, ao implementar unidades hibridas e

interdisciplinares que oferecem acolhimento humanizado e assisténcia integrada para
pessoas em situacao de vulnerabilidade social e uso abusivo de substancias psicoativas.
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Conclusao

Com articulacao intersetorial e gestao compartilhada
entre secretarias municipais, o projeto amplia 0 acesso
a saude, assisténcia, trabalho, moradia e cultura,
promovendo vinculos que possibilitam mudancas
reais e sustentaveis na vida dos usuarios.

Além de descentralizar o atendimento e reduzir a
superlotacao em areas vulneraveis, a iniciativa otimiza
0s recursos publicos e contribui para a construcao de
uma cidade mais inclusiva, solidaria e comprometida
com os direitos e a dignidade de sua populacao.

) em https://sorocaba.camarasempapel.com.br/autenticidade
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Centro - CEP: 86.800-260 100, Azenha - CEP: 90.050-010

Olinda-PE Petrolina-PE Jaboatao dos Guararapes-PE
Av. Rio Doce, 106, Av José de Sa Manicoba, s/n, Rua Maracan3, 31,
Rio Doce - CEP: 53.070-300 Centro - CEP: 56.304-205 Prazeres - CEP: 54.340-100
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